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EINLEITUNG

Der Landkreis Friesland hat mit dem Bundesministerium flr Arbeit und
Soziales (BMAS) eine Verwaltungsvereinbarung uber die vom Bund zu
tragenden Aufwendungen der Grundsicherung fur Arbeitsuchende abge-
schlossen.

Gegenstand der Verwaltungsvereinbarung ist unter anderem, dass der
Landkreis Friesland dem BMAS jahrlich einen Eingliederungsbericht Uber-
mittelt.

In dem Eingliederungsbericht wird dargestellt, welche Strategien bei den
Bemihungen um Eingliederung und um Uberwindung der Hilfebedurftig-
keit von Leistungsempfangern angewandt wurden und wie die im Vorjahr
erzielten Ergebnisse aus Sicht des Landkreises bewertet werden.

Die Eingliederungsberichte aller zugelassenen kommunalen Trager wer-
den unter www.sgb2.info verdffentlicht.
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1. DER LANDKREIS FRIESLAND

1.1 Regionale Struktur

?
Der Landkreis Friesland mit seinen rund 100.000
Einwohnern, die auf einer Flache von 608 Quad-
ratkilometern leben, befindet sich auf der Halb-
insel zwischen der Ems und dem Jadebusen im
Nordwesten der Bundesrepublik. Mit einer Bevdl-
kerungsdichte von 160 Personen je Quadratkilo-
meter zahlt Friesland zu den gering besiedelten
Regionen Deutschlands. Dem Landkreis gehdren
die Gemeinden Bockhorn, Sande, Wangerland,
Wangerooge, Zetel und die Stadte Jever, Schor-
tens und Varel an. Kreissitz ist seit dem 01. Januar
1980 wieder die Stadt Jever, nachdem durch die am
1. August 1977 in Kraft getretene niedersachsische
Kreisreform der Landkreis Friesland zunachst auf-

geldst worden war. Die Kreisstadt Jever ist Wohnort
von 14.020 Menschen (Quelle: Statistische Amter
des Bundes und der Lander www.statistikportal.de;
Stichtag 31.12.2016).

Der Landkreis Friesland grenzt im Norden mit 52 Ki-
lometern Deichlinie direkt an die Nordseekuste und
bildet ein attraktives Reiseziel fur jahrlich eine halbe
Millionen Touristen mit 3,7 Millionen Ubernachtun-
gen. Beschaftigungsmoglichkeiten im Gastgewerbe
sowie im Bereich der Unterhaltung und Erholung
bilden einen hohen Anteil der Stellen auf dem regi-
onalen Arbeitsmarkt. Die klein- und mittelstandisch
gepragte Wirtschaftsstruktur bietet zudem attrak-
tive Arbeitsplatze im verarbeitenden Gewerbe, im
Handel, in der Verwaltung, im Gesundheits- und So-
zialwesen sowie im Dienstleistungsbereich. Die di-
rekte Nahe zu der kreisfreien Stadt Wilhelmshaven
und dem dort ansassigen einzigen Tiefseewasser-
hafen Deutschlands, dem Jade-Weser-Port, machen
Friesland zu einem attraktiven Wirtschaftsstandort.
Die direkte Autobahnanbindung (A29), mehrere
regionale Flugplatze, zwei Bahnstrecken sowie gut
ausgebaute Bundes-, Landes- und KreisstralRen sor-
gen fur die notwendige Verkehrsvernetzung.

Die folgende Abbildung zeigt die Bevolkerungsstruktur Frieslands nach Alter:
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1.2 Der regionale Arbeitsmarkt

Bezogen auf die regionale Arbeitskraftenachfrage
stellt die Statistik Uber die gemeldeten Stellen der
Bundesagentur fur Arbeit auf Agenturbezirksebene
einen Indikator fur den Arbeitskraftebedarf dar. Im
Dezember 2017 sind 6.740 Stellen im Bestand des
Agenturbezirks Oldenburg-Wilhelmshaven gemel-
det. Den mit Abstand gréf3ten Anteil an Stellen bildet
der Wirtschaftsabschnitt N ,Erbringung von sonsti-
gen wirtschaftlichen Dienstleistungen”. Hier sind
im Dezember 2.547 Stellen gemeldet, von denen
85 % (2.160 Stellen) in den Bereich ,Vermittlung und
Uberlassung von Arbeitskraften” fallen. Die Integ-
rationsfachkrafte des Jobcenters Friesland haben
auch in 2017 die Moglichkeit einer Beschaftigungs-
aufnahme in diesem Wirtschaftsabschnitt weiter
fokussiert. Zudem spielten Arbeitsplatzangebote im
verarbeitenden Gewerbe, im Baugewerbe, im Gast-
gewerbe, in der Lagerei sowie in der Pflege eine
wesentliche Rolle in der Vermittlungsarbeit des Job-
centers Friesland. Unterstitzend zu den jeweils in-
dividuell an Arbeitsuchende erbrachten Stellenvor-
schlagen wurden in 2017 verschiedene Jobmessen
in den stark nachgefragten Wirtschaftsbereichen
durchgefuhrt. Im August 2017 fand in den Raum-
lichkeiten des Landkreises Friesland am Standort
Varel eine Pflegemesse statt, in deren Rahmen
Unternehmen der Pflegeberufe ihre Arbeits- und
Ausbildungsangebote vorstellten. Neben den Kun-
den des Jobcenters besuchten auch Schulerinnen
und Schuler der allgemein- und berufsbildenden
Schulen die Messe, um sich zu den verschiedenen
Beschaftigungsfeldern der Pflege zu informieren.
Eroffnet wurde die Messe von Landrat Sven Ambro-
sy, der den hohen Stellenwert dieses Berufsberei-
ches insgesamt sowie flr die Region verdeutlich-
te. Insgesamt konnten Uber 150 Besucher gezahlt
werden. Auch mit Betrieben der Gastronomie, des
Handwerks sowie des Lager- und Logistikbereiches
wurden ahnliche Veranstaltungen durchgefuhrt.
Des Weiteren wurden regelmaldig Unternehmen
des Personaldienstleistungsbereiches seitens des
Arbeitgeberservices zu Vorstellungsrunden und In-
foveranstaltungen in das Jobcenter Friesland einge-

laden. Hierbei konnten Bewerber fur offene Stellen-
angebote gefunden werden.

Die folgende Tabelle zeigt den Bestand der gemel-
deten Arbeitsstellen nach Wirtschaftsabschnitten
im Dezember 2017:

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 69

Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden

Verarbeitendes Gewerbe 447
Energieversorgung 24

Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von 32
Umweltverschmutzungen

Baugewerbe 495

Handel; Instandhaltung und

Reparatur von Kraftfahrzeugen 602
Verkehr und Lagerei 326
Gastgewerbe 332
Information und Kommunikation 60
Erbringung von Finanz- und 47
Versicherungsdienstleistungen

Grundstiicks- und Wohnungswesen 13

Erbringung von freiberuflichen, wissen-
schaftlichen und technischen 392
Dienstleistungen

Erbringung von sonstigen

wirtschaftlichen Dienstleistungen 2.547
C")ffc.antlich.e Verwaltung, Verteidigung; 233
Sozialversicherung

Erziehung und Unterricht 70
Gesundheits- und Sozialwesen 858
Kunst, Unterhaltung und Erholung 41
Erbringung von sonstigen 139

Dienstleistungen

Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit, Arbeitsmarkt in Zahlen
- Gemeldete Arbeitsstellen, Dezember 2017
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1.3 Erwerbstatigkeit und
sozialversicherungspflichtige
Beschaftigung

Insgesamt waren laut aktueller Beschaftigtensta-
tistik (Stand Januar 2018) im Juni 28.483 Personen
sozialversicherungspflichtig beschaftigt.

Gegenuber dem Vorjahr entspricht dies ei-
nem Anstieg der sozialversicherungspflichtigen
Beschaftigung um 2,5 %. Die Beschaftigungsquote
in Friesland betragt 55,8 %. Trotz vorwiegend land-
licher Strukturen liegt diese Beschaftigungsquo-
te nur knapp unter dem Bundesdurchschnitt von
57,4 %, und stellt einen Indikator fur Frieslands gute
Vernetzung, wirtschaftliche Strukturen und die ar-
beitsmarktpolitische Ausrichtung dar.

Analog der unter 1.2 dargestellten Arbeitskrafte-
nachfrage nach Wirtschaftsabschnitten sind auch
die hochsten Anteile an sozialversicherungspflich-
tigen Beschaftigten in den Wirtschaftsabschnitten
C ,Verarbeitendes Gewerbe” (17,9 %), G ,,Handel;
Instandhaltung von KFZ ,, (14,3 %), | ,,Gastgewerbe”
(5,7 %), N ,Erbringung von sonstigen wirtschaftli-
chen Dienstleistungen” (8,0 %) und Q ,,Gesundheits-
und Sozialwesen" (18,4 %) vorzufinden.

Ein weiterer hoher Anteil an sozialversicherungs-
pflichtigen Beschaftigten ist den Wirtschaftsab-
schnitten O und U ,Offentliche Verwaltung, Vertei-
digung und Sozialversicherung"” zuzuordnen (9,2 %).

A Land- und Forstwirtschaft,

Fischerei C=

B, Bergbau, Energie- und
D, Wasserversorgung 1,6
E Energiewirtschaft

dC Verarbeitendes Gewerbe 17,9
av.

Baugewerbe 6,5
G Handel; Instandhaltung und

14,3

Reparatur von Kfz
H Verkehr und Lagerei 3,8
I  Gastgewerbe 5,7
J Information und Kommunikation 1,3
K Erbringung von Finanz- und 23

Versicherungsdienstleistungen

Immobilien; Freiberufliche,
wissenschaftlichen und 3,6
technischen Dienstleistungen

=Er

N Sonstige wirtschaftliche
‘N0 Dienstleistungen 8,0

(ohne Arbeitnehmeriiberlassung)

782, Arbeitnehmeruberlassung
1.1
783
0, Offentliche Verwaltung,
U Verteidigung; Sozialversicherung 9,2
Ext. Organisation

P  Erziehung und Unterricht 21

Q Gesundheits- und Sozialwesen 18,4
R, sonstige Dienstleistungen, Private

S, Haushalte 2,5

T

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Arbeitsmarkt in Zahlen,
Sozialversicherungspflichtig und geringfugig entlohnte Beschaftigte,
Januar 2018



1.4 Entwicklung der Arbeitslosigkeit

Die Arbeitslosigkeit in Friesland entwickelte sich in
2017 nach einem Anstieg im ersten Quartal wieder
racklaufig. Im Dezember 2017 waren insgesamt
111 Personen weniger arbeitslos gemeldet als im
Dezember des Vorjahres. Die durchschnittliche Ar-
beitslosenquote des Jahres 2017 betrug im Dezem-
ber in Friesland 5,3 % und liegt damit leicht Gber der
Quote des Vorjahres (5,2 %). Die Arbeitslosigkeit der
Jugendlichen und jungen Erwachsenen (Altersgrup-
pe 15 bis 25) hat sich in 2017 erhéht. Sie lag im Jah-
resschnitt bei 4,4% (Vorjahreswert 3,9 %).

Im Gegensatz zum Rechtskreis SGB lll ist im Rechts-
kreis SGB Il ein weiterer Ruckgang der Arbeitslo-
sigkeit im Jahresverlauf 2017 zu verzeichnen. Im
Dezember 2017 waren hier 1.396 Arbeitslose ge-
meldet. Im Vergleich zum Vorjahresmonat ist dies
ein Ruckgang um 120 Personen (-7,9 %). Die Ar-
beitslosenquote im Rechtskreis SGB Il lag im Jahres-
durchschnitt 2017 bei 3,1 %. Im Vorjahr wurde ein
Wert von 3,2 % erhoben.

Bezogen auf die Jugendarbeitslosigkeit im Rechts-
kreis SGB Il kann Friesland einen der niedrigsten
Werte Niedersachsens aufzeigen. Im Jahresdurch-
schnitt waren in Friesland im Rechtskreis SGB ||
95 Personen der Unter-25-jdhrigen arbeitslos ge-
meldet. Die Quote betrug lediglich 1,7 % (Vorjahr
1,4 %). Im Betrachtungsfokus lag auch im Jahr 2017
die Entwicklung der strukturellen Arbeitslosigkeit.
Die Arbeitskraftenachfrage der Unternehmen und

das Arbeitskrafteangebot entwickeln sich zuneh-
mend auseinander. Gemeldete Arbeitsstellen kén-
nen aufgrund fehlender Bewerber nicht zeitnah
besetzt werden. Hierbei spielt das Merkmal der
Qualifikation eine wesentliche Rolle, da diesbezlg-
lich Angebot und Nachfrage am Arbeitsmarkt nur
bedingt zusammenpassen.

In 2017 waren in Friesland im Jahresdurschnitt 772
offene Stellen gemeldet. Im Dezember lag die An-
zahl der offenen Stellen bei 837, davon war ein ge-
ringer Anteil (11,8 %) im Helferbereich vorzufinden
(99 Stellen). Fur 625 Stellen war eine abgeschlosse-
ne Berufsausbildung als Anforderung beschrieben,
was einem Anteil von 74,7 % entspricht. 13,5 % der
Stellen waren auf Spezialisten- oder Expertenniveau
(Quielle: Statistik der BA, Bestand an gemeldeten Ar-
beitsstellen nach Anforderungsniveau, Dezember
2017). Demgegenuber steht im Rechtskreis SGB I
ein Bewerberpotential (Arbeitsuchende), welches
Uberwiegend einen Beruf mit dem Anforderungsni-
veau Helfer sucht.

Aufgrund dieser Situation des ,,Mismatchings" rickt
eine wirksame Qualifizierungsstrategie in den Vor-
dergrund der regionalen Arbeitsmarktpolitik. Ziel
dieser Arbeitsmarktpolitik war es in 2017, wie auch
in den Vorjahren, notwendige Qualifizierungen zu
fordern sowie die Eingliederung in den ersten Ar-
beitsmarkt zu unterstutzen.

Entwicklung Arbeitslose

m

[Dez. 16 Jan. 17 | Feb. 17 [Marz 17| Apr. 17 | Mai17 | Juni17 | Juli17 | Aug. 17 | Sep. 17 | Okt. 17 | Nov. 17 | Dez. 17 |
Gesamt | 2701 | 2953 | 2998 | 2.791 | 2.496 | 2.415 | 2533 | 2.554 | 2472 | 2377 | 2385 | 2.419 | 2.590

—SGE 1.185 1.449 1.441 1.229 948 883 959 993 917 908 955 1.015 1.194
SGBII 1.516 1.504 1.557 1.562 1.548 1.532 1.574 1.561 1.555 1.469 1.430 1.404 1.396

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Arbeitsmarktdaten, Zeitreihe Kreise, Dezember 2017
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2. UMSETZUNG DES ZWEITEN SOZIALGESETZBUCHES (SGB II)

2.1 Organisation des Jobcenter
Friesland

Der Landkreis Friesland fuhrt seit dem 01.01.2012
als zugelassener kommunaler Trager (zkT) die
Grundsicherung fur Arbeitsuchende in alleiniger
Verantwortung durch und organisiert eigenstandig
die Leistungen der Grundsicherung fur Arbeitsu-
chende. Die Beratung, Betreuung und Vermittlung
von erwerbsfahigen und hilfebedtrftigen Personen,
die ihren Unterhalt nicht selber sichern kénnen, er-
folgt an zwei Standorten in Jever und in Varel.

Innerhalb des Jobcenters ist die Aufgabenerledi-
gung in fachlichen Teams organisiert. Im Sinne der
Kundenzufriedenheit und Kundenorientierung sind
die Aufgabenbereiche Integration, Leistungsgewah-
rung und Arbeitgeberservice an beiden Standor-
ten vertreten. Die erganzenden Aufgabenbereiche
Controlling, Statistik, EDV-Administration, Recht,
Unterhalt, AuBendienst, Abrechnung, Budget- und
Finanzverwaltung sind aus organisatorischen Grun-
den am Standort in Jever angesiedelt. Seit Septem-

ber 2017 beschaftigt das Jobcenter Friesland eine
Sprachkoordinatorin mit dem Ziel der Koordinie-
rung von Sprachangeboten fur den Personenkreis
der Gefllchteten. Die Stelle ist dem Team Abrech-
nung, Budget- und Finanzverwaltung zugeordnet.
Es handelt sich um eine aus Landesmitteln finan-
zierte Stelle, deren Férderung zum 31.12.2018 en-
den wird.

In der Organisation hervorzuheben ist die seitens
des Jobcenters Friesland praktizierte Zugangs-
steuerung der Neukunden. Eine Erstberatung der
Neukunden zur Antragstellung und leistungsrecht-
lichen Fragen in Kombination mit bestehenden
Zeitkorridoren bei den Integrationsfachkraften,
diein innerhalb dieses Zeitkorridors in einem Erst-
gesprach intensive Integrationsarbeit nach dem
Prinzip des ,Férderns & Forderns” erbringen, soll
langer andauernde Zeiten des Leistungsbezuges
vermeiden.

Fachbereich 56
Jobcenter Friesland

Fachbereichsleitung

) Arbeitgeberservice
Controlling/

Statistik

Jever Varel Jever

Leistungsbereich

Varel

. . Abrechnung/
Integrationsbereich Recht/ Bulczl.get- und
inanz-
Unterhalt verwaltung/
Varel EDV

Jever



2.2 Entwicklung der
Hilfebedurftigkeit in 2017

Seit Einfihrung des SGB Il im Jahr 2005 konnte das
Jobcenter Friesland den Bestand an erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten (ELB) bis zum vergangenen
Jahr sukzessiv abbauen. Erst im Jahr 2017 ist durch
die Zuwanderung Gefllchteter die Zahl der ELB ge-
genlUber dem Vorjahr erstmals wieder gestiegen.

In 2017 waren in der Grundsicherung nach dem
SGB Il in Friesland durchschnittlich 6.183 Perso-
nen gemeldet, die sich auf 3.043 Bedarfsgemein-
schaften verteilten. Von diesen 6.183 Personen
waren 4.135 erwerbsfahige Leistungsberechtigte
(ELB, Stand Januar 2018).

4.500

Die Anzahl der nach dem SGB Il hilfebedUrftig ge-
meldeten Personen hat sich aufgrund der Zuwan-
derung von Personen im Kontext Flucht um 6,6 %
erhoht. In 2016 wurden durchschnittlich 5.799 hil-
febedurftige Personen betreut. Somit steigerte sich
die Zahl der im SGB |l betreuten Personen durch-
schnittlich um 384.

Die Zahl der Bedarfsgemeinschaften (BG) ist

im Jahresverlauf im Durchschnitt um 106 gestiegen.
Die nachstehende Abbildung zeigt die Entwicklung
der Hilfebedurftigkeit im Zeitraum 2016 bis 2017:
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Jan. 16[Feb. 16 "'"1""52 Apr. 16(Mai 16 |Juni 16| Jull 16 jaug. 16/Sep. 16|kt 16 NDv.15|Dez.16Jan.'l? Feb. 17 ""f?” Apr. 17|Mai 17| Juni 17| Juli 17 |aug. 17/Sep. 17|0kt. 17|Nov. 17[Dez. 17
LB | 3987 [4.008 [ 3955 | 3.800 | 3.850 | 3.862 | 3.882 | 3.899 | 3.846 | 3.812 [ 3.877 | 3.946 | 4.073 | 4.128 | 4229 | 4.249 | 4226 | 4.246 | 4171 | 4.092 | 4100 | 4.019 | 4.046 | 4.046
—NEF | 1559 | 1542 | 1513 | 1.471 [ 1.463 [ 1.482 [ 1.494 [ 1.491 | 1487 | 1495 | 1518 | 1.572 | 1.631 [ 1.686 [1.712 [1.732 [1.722 | 1.774 | 1768 | 1.732 [ 1.755 [ 1.753 [1.752 | 1.750
BG 3019|3031 | 2997 | 2045 (2907 [ 2017 | 2015 [ 2927 | 2883 | 2.861 | 2.890 | 2.951 | 3.025 [ 3.064 [3.110 | 3.109 | 3.083 | 3.090 | 3.047 | 3.007 | 3.018 | 2.976 | 2.992 | 2.990

Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit,

Zeitreihe zu Strukturen der Eckwerte und Geldleistungen nach dem SGB Il, Januar 2018
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2.3 Ausgaben

Die Ausgaben flur Leistungen zum Lebensunter-
halt (LLU) beliefen sich in 2017 auf 15.286 Mio. €.
Dies sind im Vergleich zum Vorjahr Mehrausgaben
in Hohe von 1.763 Mio. €. Entgegen des fur das
Jahr 2017 prognostizierten Anstiegs der Ausgaben
fir Leistungen zum Lebensunterhalt in H6he von
25,8 % konnte das Jobcenter Friesland die Ausga-
bensteigerung in diesem Bereich auf 12 % begren-
zen.

Auch im Bereich der Ausgaben fur kommunale Leis-
tungen zur Unterkunft und Heizung wurde flr das
Jahr 2017 ein Anstieg der Ausgaben in Hohe von
19,3 % erwartet. Hier konnte das Jobcenter Fries-
land die Erhéhung auf insgesamt 9,5 % einschran-
ken. Fur die Leistungen zur Unterkunft und Heizung
wurden insgesamt 13.418 Mio. € erbracht.

10



3. ZENTRALE HANDLUNGSFELDER IN 2017

3.1 Kundenstruktur

MaRgebend fur die Festlegung von Handlungsfel-
dern in der Integrationsarbeit ist die Struktur der
Kunden. Als Kunden des Integrationsbereiches
sind die erwerbsfahigen Leistungsberechtigten
(ELB) zu verstehen. In der folgenden Darstellung
werden die soziodemografischen Merkmale der
Leistungsberechtigten des Jobcenters Friesland
abgebildet:

Der Anteil der Frauen, die in der Grundsicherung
in Friesland im September 2017 als erwerbsfahi-
ge Leistungsberechtigte gemeldet waren, lag bei
51,5 %. Unter den Alleinerziehenden, deren In-
tegration in den Arbeitsmarkt aufgrund diverser
Faktoren, wie beispielsweise der fehlenden Kin-
derbetreuung, erschwert ist, betrug der Anteil der
Frauen sogar 90,9 %. Weitere Zielgruppen bildeten
der Personenkreis der auslandischen Leistungs-
berechtigten, der alteren Leistungsberechtigten,
der Erwachsenen ohne Berufsabschluss sowie der
Personenkreis der unter 25-jahrigen.

ELB

Deutsche

Auslander

Alleinerziehend

unter 25 Jahren

25 bis unter 55 Jahre

55 Jahre und alter

- 500 1.000

1.500 2.000 2.500

Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit; Tabellen, Bestand erwerbsfahige Leistungsberechtigte (ELB) nach ausgewahlten

Merkmalen, September 2017

1

W Frauen

Manner
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3.2 Arbeits- und Ausbildungs-
integration Jugendlicher

Im Jahresdurchschnitt 2017 betrug die Arbeitslo-
senquote der unter 25-Jahrigen in Friesland 4,4 %.
Hiervon entfielen 2,7 % auf den beitragsfinanzier-
ten Bereich des SGB Il und nur 1,7 % auf den steu-
erfinanzierten Bereich des SGB II.

Das Jobcenter Friesland kann mit einer durch-
schnittlichen Jugendarbeitslosigkeit von 1,7 % im
Jahr 2017 eine der niedrigsten Quoten bundesweit
vorweisen. Gegenuber dem Vorjahr hat sich die Ju-
gendarbeitslosigkeit um 0,3%-Punkte erhéht, was
unter anderem auf den Zugang von Gefllchteten
in dieser Altersgruppe zurlckzufuhren ist. Die In-
tegrationsarbeit im Bereich der unter 25-jahrigen
war auch in 2017 von wirkungsvollen Angeboten
gepragt, die diesem Personenkreis eine erfolgrei-
che Eingliederung in den Ausbildungs- und Arbeits-
markt ermoglichten. Die unverzlgliche Vermitt-
lung junger Menschen in Ausbildung und Arbeit
ist eine zentrale bildungs-, beschaftigungs- und
gesellschaftspolitische Aufgabe. Dieser gesetzli-
che Auftrag ist im SGB Il in 8 3 Abs. 2 verankert,
demzufolge erwerbsfahigen Leistungsbeziehern
unverzuglich nach Antragstellung Leistungen zur
Eingliederung in Arbeit anzubieten sind.

Das Jobcenter Friesland setzte diesen gesetzlichen
Auftrag auch in 2017 verantwortungsvoll um. Ein
spezialisiertes Team von Integrationsfachkraften,
welches die Altersgruppe der arbeitslosen jungen
Erwachsenen und Jugendlichen bis 24 Jahre be-
treut, halt einen engen Kontakt zu dieser Kunden-
gruppe. Mindestens einmal monatlich tauschen
sich die Integrationsfachkraft und der Jugendliche
im Rahmen eines persénlichen Beratungsgespra-
ches aus. Der Kunde und die Integrationsfachkraft
entwickeln gemeinschaftlich eine Eingliederungs-
strategie, worauf aufbauend in beidseitigem Ein-
vernehmen eine verbindliche Eingliederungsver-
einbarung abgeschlossen wird.
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Die Herausforderungen des regionalen Ausbil-
dungsmarktes sind auch in 2017 weiter gewach-
sen. Auch hier sind es strukturelle Probleme, die
zu einer Diskrepanz zwischen Angebot und Nach-
frage fuhren. Insbesondere Bewerber des Rechts-
kreises SGB Il erfullen oftmals die hohen Anforde-
rungen an eine Ausbildungsstelle nicht.

Um einen erfolgreichen Marktausgleich herbei-
zuflhren, suchen die Integrationsfachkrafte des
Jobcenters Friesland bereits fruhzeitig den Kon-
takt zu den gemeldeten Schulern in Hinblick auf
deren mogliche Ausbildungsvermittlung. Fur
benachteiligte Jugendliche, die noch nicht aus-
bildungsgeeignet sind, werden Alternativen, wie
beispielsweise Einstiegsqualifizierungen (EQ), be-
rufsvorbereitende Bildungsmalinahmen (BvB)
oder zielgruppenspezifische Qualifizierungsmal3-
nahmen als Bricke zur Aufnahme einer Ausbil-
dung angeboten. Bedarf es an Unterstutzung wah-
rend der Ausbildung, halt das Jobcenter Friesland
das Angebot der assistierten Ausbildung oder der
ausbildungsbegleitenden Hilfen vor. Fur den Per-
sonenkreis der benachteiligten Jugendlichen mit
multiplen Vermittlungshemmnissen beteiligt sich
das Jobcenter Friesland an einer MalBnahme der
Agentur fur Arbeit, die in Kooperation mit einer
berufsbildenden Schule in Friesland durchgefuhrt
wird.

Die MalBhahme ,Berufsvorbereitung in Sonderform
(BVSO)" ist eine Kombination aus berufsbildendem
Unterricht, sozialpadagogischer Betreuung sowie
einer Einstiegsqualifizierung, die bis zum Durchfih-
rungsende ebenfalls eng von padagogischen und
sozialpadagogischen Fachkraften begleitet wird.
Ziel ist es, besonders benachteiligten Jugendlichen
die Integration in Ausbildung zu ermoglichen.



Weitere zielgruppenspezifische FérdermalRnahmen
in 2017 waren:

*  Jugendwerkstatt

*  Mobile Integrationshilfe U25

. Individuelle Qualifizierungsmalinahmen
far den Personenkreis U 25

Von groRBer Bedeutung in Bezug auf die Vermitt-
lungsarbeit von Jugendlichen ist die Netzwerkar-
beit, da insbesondere am Ubergang von der Schule
in den Beruf verschiedene Akteure tatig sind. Das
Jobcenter Friesland steht daher im regelmaRigen
Kontakt mit der Agentur fur Arbeit, den Kammern
und Verbanden, den Schulen und Bildungstragern
sowie der Jugendhilfe.

Im Arbeitskreis ,Schule und Wirtschaft, dem das
Jobcenter Friesland angehdrt, werden die Kompe-
tenzen aller Partner umfassend und effizient ein-
gebracht. Das Jobcenter Friesland ist daneben in
praventive und bildungspolitische Arbeitsgruppen
eingebunden - wie beispielsweise in die ,Bildungs-
region Friesland” oder in den ,,Runden Tisch Ausbil-
dung”.

Der Landkreis Friesland ist zudem Mitausrichter der
jahrlich stattfindenden Ausbildungsmesse ,Job4U"
in der Stadthalle Wilhelmshaven. Der Arbeitgeber-
service des Jobcenters Friesland war im Rahmen
seiner Akquisetatigkeiten an dieser Messe sowie an
weiteren Ausbildungsplatzbdrsen, unter anderem
an der Ausbildungsborse ,Weberei” in Varel, betei-
ligt. Mit den beschriebenen MalRnahmen und Pro-
jekten trégt das Jobcenter Friesland zu einem positi-
ven Ausgleich am Ausbildungsmarkt bei. Ziel war es
auch in 2017, jedem Bewerber ein Angebot zu un-
terbreiten. Zum Ende des Berichtsjahres 2016/2017
waren im Jobcenter Friesland von 99 Bewerbern
nur drei unversorgt.

3.3 Qualifizierung Erwachsener
ohne Berufsabschluss

Bundesweit nimmt der Bedarf der Wirtschaft an
gut qualifizierten Arbeitskraften stetig zu - eine Ent-
wicklung, die sich in den nachsten Jahren aufgrund
des demografischen Wandels erheblich verstarken
wird. Auch im Landkreis Friesland ist in vielen Wirt-
schaftsbereichen bereits ein Fachkrafteengpass
festzustellen. Besonders betroffen ist hiervon der
gewerblichtechnische sowie medizinische Bereich.
In den Zustandigkeitsbereichen der Jobcenter wird
hingegen eine Vielzahl von Menschen betreut, die
Uber keinen Berufsabschluss verfugen und mit ent-
sprechender Qualifizierung das Erwerbspersonen-
potential der Zukunft darstellen konnten.

Die Qualifizierung von Leistungsbeziehern ohne
Berufsabschluss ist demzufolge wichtiger Schwer-
punkt bei der Umsetzung des SGB II.

Fir das Jobcenter Friesland stand der Personen-
kreis der Ungelernten daher auch 2017 im Fokus
der Integrationsarbeit. Leistungsbezieher, die Uber
keinen beruflichen Abschluss verfligen, wurden da-
hingehend gepruft, welche Art von Qualifizierung
fur sie in Betracht kommt (regulare Ausbildung
oder Umschulung / Weiterbildung).

Leistungsbeziehern, denen eine berufliche Erstaus-
bildung nicht angeboten werden kann, bietet die
Eingliederungsleistung ,Forderung der beruflichen
Weiterbildung (FbW)" verschiedene Mdoglichkeiten
der Umsetzung einer abschlussorientierten Quali-
fizierung.

MalBnahmen bei Bildungstragern wurden schwer-
punktmafig in den folgenden Bereichen durchge-
fahrt:

. Berufskraftfahrer

. Gartenbau

. Kurier- und Fahrdienste
«  Lager- und Logistik

+  Pflege und Gesundheit
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Um dem Personenkreis der Geringqualifizierten
ein breites Angebot an moglichen Beschaftigungs-
und Weiterbildungsmoglichkeiten aufzuzeigen,
fuhrt der Arbeitgeberservice des Jobcenters Fries-
land seit 2015 die Veranstaltungsreihe ,Richtungs-
wechsel” durch.

Im Rahmen der Veranstaltungen dieser Reihe wer-
den in Form einer Jobmesse verschiedene Berufs-
bereiche, in denen eine hohe Nachfrage nach Ar-
beitskraften besteht, vorgestellt. Arbeitsuchenden
sowie interessierten Blrgern steht der Besuch der
Messe offen. Es werden aktuelle Stellenangebote
fUr Arbeits- und Ausbildungsstellen sowie Weiter-
bildungsméglichkeiten prasentiert. Arbeitgeber
sowie Bildungstrager stellen die Angebote gemein-
sam mit dem Arbeitgeberservice vor.

In 2017 wurden im Rahmen der Veranstaltungs-
reihe folgende Bereiche vorgestellt:

+  Gastronomie

+  Handwerk

+  Pflege

+  Personaldienstleistungen
«  Lager und Logistik

Far die Veranstaltung im Lager- und Logistikbe-
reich konnte die Papier- und Kartonfabrik in Varel
als Kooperationspartner gewonnen werden. Die
Papier- und Kartonfabrik beschaftigt mittlerweile
500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und steht
fur hochmoderne Technologien in der Herstel-
lung von Papier und Karton. Am Veranstaltungstag
konnten bis zu 200 interessierte Personen einen
Einblick in die vielfaltigen Berufsfelder im Unter-
nehmen erhalten. Arbeitsuchende informierten
sich zudem zu Weiterbildungsmoglichkeiten in
diesem Bereich.
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3.4 Verbesserung der Integration
von Alteren in den Arbeitsmarkt

Die positiven wirtschaftlichen Rahmenbedingun-
gen und die damit verbundene glinstige Lage auf
dem Arbeitsmarkt bieten dem Personenkreis der
Alteren gute Chancen, aus einer bestehenden Be-
schaftigungslosigkeit heraus in den Arbeitsmarkt
integriert werden zu kédnnen. Hier gilt es, mdglichst
frihzeitig dem Verlust von beruflichen Kompeten-
zen entgegenzuwirken oder fehlende Kompeten-
zen nachzuqualifizieren.

Ziel ist es, diesen Personenkreis umgehend nach
EinmUndung in die Arbeitslosigkeit in den ersten
Arbeitsmarkt zu integrieren. Alteren werden daher
nach Arbeitslosmeldung Beschaftigungs- und Wei-
terbildungsangebote aufgezeigt.

Im Jobcenter Friesland waren im Dezember 2017
mehr als ein Drittel der Arbeitslosen alter als 50
Jahre (38,2 %). Als Integrationsinstrument fur die-
sen Personenkreis hat sich der Eingliederungszu-
schuss sehr bewahrt. Arbeitgeber erhalten einen
Zuschuss zum Arbeitsentgelt, GUber den das Fehlen
von Kenntnissen und die damit verbundene inten-
sivere Betreuung und Anleitung durch den Betrieb
ausgeglichen werden soll.

Im Rahmen der Arbeitgeberbetreuung durch Mit-
arbeiter des Arbeitgeberservices sollen in Gespra-
chen mit den Betrieben Vorbehalte gegenuber
Alteren abgebaut werden. Denn vorwiegend un-
ter diesem Personenkreis ist ein hohes Potential
an Fachkraften zu finden, von dem Arbeitgeber
aufgrund langjahriger Berufserfahrung und ho-
her Auspragung sozialer Kompetenzen profitieren
kénnen.

Nach Beendigung des Bundesprogramms ,Per-
spektive 50+" zum 31.12.2015 hat sich das Job-
center Friesland dazu entschieden, erfolgreiche
Bestandteile dieses umfassenden und ganzheitli-
chen Malinahmeangebotes flr den Personenkreis
der Alteren in 2017 weiter zu fuhren. Als Aktivie-
rungsprojekt wurde in 2017 das ,Impulscafé” der

Zielgruppe vorgehalten. Eine intensive Betreuung
erfahren die Kundinnen und Kunden dieser Alters-
gruppe durch ihre zustandigen Integrationsfach-
krafte, die einem Team angehdren, die ausschliel3-
lich diese Altersgruppe betreuen.
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3.5 Langzeitarbeitslosigkeit und
Langzeitbezug vermeiden und
reduzieren

Von den im Jobcenter Friesland betreuten er-
werbsfahigen Leistungsberechtigten waren im
Dezember 2017 625 als Langzeitarbeitslose mit
einer durchgangigen Arbeitslosigkeit von mehr
als 12 Monaten gemeldet. Dies entspricht einem
Anteil von 44,8 % bezogen auf alle Arbeitslose. Im
Vergleich zum Vorjahr ist der Anteil der Langzeit-
arbeitslosen damit leicht rucklaufig. Im Dezember
2016 betrug der Anteil noch 46,7 %.

Im Zeitraum Januar bis Oktober 2017 waren im Job-
centerFrieslandvondurchschnittlich4.153erwerbs-
fahigen Leistungsberechtigten 2.407 Langzeitleis-
tungsbezieher(57,9%),dieindenvorausgegangenen
24 Monaten mindestens 21 Monate ununterbro-
chen Leistungen nach dem SGB Il bezogen haben.

Der Anteil der Langzeitleistungsbezieher an allen
erwerbsfahigen Leistungsbeziehern war damit
auch in 2017 weiterhin hoch, jedoch ist ein Ruck-
gang gegenuber 2016 zu verzeichnen gewesen
(Anteil 2016: 61,6 %). Mit einer zunehmenden Dau-
er der Arbeitslosigkeit sinken die Chancen einer
Integration in den Arbeitsmarkt und die betroffe-
nen Personen sind langerfristig auf den Bezug von
Leistungen angewiesen.

Im Fokus der Integrationsarbeit des Jobcenters
Friesland stand daher auch in 2017 die Vermei-
dung von Langzeitarbeitslosigkeit und Langzeit-
bezug sowie deren beider Beendigung. Dazu gilt
es, frihzeitig zu erkennen, fur welche Kunden ein
erhohtes Risiko besteht, langzeitarbeitslos zu wer-
den und somit auch Uber einen langeren Zeitraum
Leistungen beziehen zu mussen. Insbesondere
den Kunden mit komplexen Problemlagen und
multiplen Hemmnissen (integrationsferne Kun-
den) droht Langzeitarbeitslosigkeit. Daher muss
fur diese Kunden ein ebenso komplexes Betreu-
ungsangebot unter Einbeziehung der flankieren-
den Leistungen des § 16 a SGB Il zur Verfugung
stehen.
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Das Jobcenter Friesland hat auch in 2017 den Per-
sonenkreis der integrationsfernen Kunden eng
betreut und von der Zusammenarbeit mit ver-
schiedenen Akteuren am Arbeitsmarkt profitiert.
Kommunale Eingliederungsleistungen (Schuldner-
beratung, Suchtberatung, Kinderbetreuungsange-
bote, Psychosoziale Beratung) wurden im Integra-
tionsprozess bei Bedarf in Anspruch genommen,
um den betroffenen Personen ein ganzheitliches
Integrationskonzept anbieten zu kdnnen. Aufsu-
chende Integrationsarbeit in Form einer mobilen
Integrationshilfe stand als wichtiges Instrument
fur diese Zielgruppe zur Verfugung.

Im Rahmen dieses Angebotes suchten Sozial-
padagogen den Leistungsbezieher in seinem
sozialen Umfeld auf, um so einen Einblick Uber
die erforderlichen Hilfen zu erlangen. Uber
das seitens des Landes Niedersachsen in 2017
initiierte Landesprogramm zum Abbau von
Langzeitarbeitslosigkeit konnte das Jobcenter
Friesland sechs langzeitarbeitslose Personen mit
multiplen Vermittlungshemmnissen in sozialver-
sicherungspflichtige Beschaftigung integrieren.
Mit diesen Personen wurden zunachst befristete
Arbeitsverhadltnisse begrindet, deren Beschafti-
gungen wettbewerbsneutral sind und im 6ffentli-
chen Interesse liegen.

Gefordert wurden diese Beschaftigungsverhaltnis-
se auf der Grundlage des 8 16e SGB Il sowie der
Richtlinie des Landes Niedersachsens zur Forde-
rung von Beschaftigungsverhaltnissen fur Lang-
zeitarbeitslose. Arbeitgeber erhalten fur die Dau-
er der Beschaftigung neben der Férderung nach
8 16e SGB Il eine Arbeitsplatzpramie in Hohe von
mindestens 5.000 € jahrlich.



Den vom Jobcenter Friesland eingemindeten Per-
sonen ist hierliber eine erhebliche Chance auf
langfristigen Verbleib im Arbeitsmarkt geboten
worden. Neben der Férderung von Arbeitsver-
haltnissen beinhaltet das Landesprogramm zum
Abbau von Langzeitarbeitslosigkeit zudem die
Moglichkeit, Mittel fur ein Coachingprogramm als
unterstitzende MalBnahme flr diesen Personen-
kreis zu beantragen. Das Jobcenter Friesland hat
einen entsprechenden Antrag noch in 2017 ge-
stellt. Umsetzung des Coachingsprojektes erfolgt
nach positivem Zuwendungsbescheid in 2018.

Leistungsbezieher mit dem Risiko, in 2017 in den
Langzeitleistungsbezug Uberzugehen, wurden pra-
ventiv seitens der Integrationsfachkrafte beraten
und gezielt aktiviert. Insgesamt konnte der Lang-
zeitleistungsbezug im Jahresdurchschnitt 2017
um weitere 1,4 % reduziert werden. Im Dezember
2017 waren durchschnittlich 2.405 Langzeitleis-
tungsbezieher in Friesland statistisch erfasst. Dies
sind 35 weniger als im Vorjahresmonat (2.440 im
Dezember 2016). Im Rahmen des Kennzahlenver-
gleichs nach § 48a SGB Il werden die Daten zum
Langzeitbezug monatlich erhoben (Kennzahl 3
.Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug”).
Das Jobcenter Friesland konnte auch in 2017 das
mit dem Land Niedersachsen festgelegte Ziel zur
Reduzierung des Bestands an Langzeitleistungsbe-
ziehern um mindestens 1,0 % erreichen.
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3.6 Verbesserung der
Integrationsmaéglichkeiten von
Auslandern und Migranten

Die Personengruppe der Auslander und Migranten
gilt am Arbeitsmarkt aufgrund der vorhandenen
Sprachdefizite, fehlender Berufsabschlisse verbun-
den mit kulturellen Barrieren als schwer vermittel-
bare Zielgruppe.

Aufgrund der im Jahr 2017 gestiegenen Anzahl an
Leistungsberechtigten mit dem Hintergrund Flucht/
Migration rlckte diese Personengruppe in den
Fokus der Integrationsarbeit. Im Dezember 2017
waren im Jobcenter Friesland 572 erwerbsfahige
Leistungsbezieher im Kontext von Flucht/Migration
gemeldet,im DezemberdesVorjahreswarenesnoch
213. Aktuell ist der Bestand dieses Personenkreises
von geringer Dynamik bezogen auf seine Abgange
aus dem Leistungsbezug gepragt, so dass auch in
2018 mit nahezu unveranderten Bestandszahlen
zu rechnen ist. Dies steht in Abhangigkeit zur fest-
gelegten Integrationsstrategie fur diese Zielgruppe.
Primar standen 2017 der Basisspracherwerb sowie
aufbauende berufsbezogenen Sprachférderun-
gen im Vordergrund der Eingliederungsstrategie.
Zudem werden berufliche Qualifizierungsprojekte
angeboten. Mit weiteren Zugangen von Personen
mit Hintergrund Flucht/Migration wird fur 2018
nur in geringem Umfang gerechnet. Dennoch wird
auch 2018 der Spracherwerb Schwerpunkt des
Vermittlungsprozesses sein. Im Kalenderjahr 2017
wurden insgesamt 364 Eintritte in eine Sprach-
forderungsmalRnahme erzielt. Im Vergleich zum
Vorjahr entspricht dies einem Anstieg um 55,8 %.
84,9 % dieser Eintritte waren in Integrationskurse,
3 % in niedrigschwellige Sprachangebote (nicht
BAMF), 9,6 % in berufsbezogene Sprachforderung
und 2,5 % in Intensivkurse fur Hoherqualifizierte
(C1, Studium). Neben dem Einsatz der allgemeinen
Eingliederungsinstrumente stehen fur den Per-
sonenkreis der Migranten zielgruppenspezifische
Malinahmeangebote zur Verfliigung. Um den Be-
darf an Integrations - und Sprachkursen erheben
zu kénnen, finden regelmalige Gesprache mit dem
BAMF und den in Friesland zugelassenen Kurstra-
gern statt. Seit September 2017 beschaftigt der
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Landkreis Friesland Uber eine Forderung des Landes
Niedersachsen eine Koordinatorin der Sprachférde-
rung. Da der Schwerpunkt der Sprachférderung bei
den im Rechtskreis SGB |l gemeldeten Personen ge-
sehen wird, ist die Stelle dem Fachbereich Jobcenter
zugeordnet. Ziele der Koordinierung sind

+ die Sicherstellung von zeitnahen ange
messenen Sprachférdermdglichkeiten fur
alle Fltichtlinge;

+ die Bildung von nahtlosen Foérderketten fur
die Sprachférderung;

+ die bedarfsorientierte Entwicklung von zeit
lich und inhaltlich anschlussfahigen Ange
boten in ausreichender Anzahl;

+ die Effektivitat der Sprachkursangebote
optimieren;

« die Ubergange in Schulabschlisse, Ausbil
dungen, MalBnahmen zur Arbeitsmarktinte
gration zu gewahrleisten;

+ die Verbesserung der Verwaltungsablaufe

Uber ein aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds
geférdertes Projekt, das in Kooperation mit einem
Bildungstrager durchgefuhrt wurde, konnten von
39 Teilnehmern 13 in sozialversicherungspflichtige
Beschaftigung integriert werden. Uber eine Teilnah-
medauer von 12 Monaten erhielten die Teilnehmer
neben Sprachunterricht Einblick in verschiedene
Berufsbereiche. Die enge Betreuung des Bildungs-
tragers sowie dessen gute Vernetzung zur regio-
nalen Wirtschaft machten den Erfolg des Projektes
aus.

Hlintegrationskurs

g,maz-‘ |
35

W niederschwellige
Angebote

berufshezogene
Sprachférderung

®lintensivsprachkurs

Quelle: OPEN/Prosoz, Stand 28.02.2018, Zeitraum 01.01.2017
-31.12.2017



3.7 Arbeitsmarktintegration von
Schwerbehinderten und
Rehabilitanden

Die Uberwindung von Integrationshemmnissen,
die im engen Zusammenhang mit einer Schwerbe-
hinderung stehen, steht im Fokus der Integrations-
arbeit dieser Personengruppe.

Die intensive Zusammenarbeit mit den hierfur zu-
standigen Stellen (zusténdige Sozialleistungstra-
ger, Integrationsamter und Integrationsfachdiens-
te) wurde auch in 2017 weiter optimiert.

Das Instrument des Eingliederungszuschusses fur
Schwerbehinderte wurde genutzt, um Beschafti-
gungsverhaltnisse mit Schwerbehinderten Uber
einen erforderlichen Zeitraum der Einarbeitung in
den Betrieb finanziell zu unterstutzen.

Im Bereich der beruflichen Weiterbildung wurden
Schwerbehinderte in gleichem Malie an den Pro-
jekten des Jobcenters Friesland beteiligt.

In Kooperation mit der Agentur fur Arbeit Ol-
denburg-Wilhelmshaven, der Gemeinnutzigen
Gesellschaft fur paritatische Sozialarbeit mbH
Wilhelmshaven (GPS) und dem Jobcenter Wilhelm-
shaven startete in 2016 das Modellprojekt Inklusi-
on ,MOIN” mit dem Ziel der Verbesserung von Be-
schaftigungsmoglichkeiten fur schwerbehinderte
Menschen. Das Jobcenter Friesland verflugte auch
in 2017 Gber zehn Teilnehmerplatze im Projekt. Die
Teilnehmenden werden Uber einen Zeitraum von
einem Jahr eng von Sozialpadagogen und Integra-
tionscoaches begleitet. Ziel ist die Verbesserung
der Integrationschancen sowie die Integration in
den Arbeitsmarkt. Bezogen auf die Personengrup-
pe der Rehabilitanden ist es zunachst fur die Inte-
grationsfachkraft von wesentlicher Bedeutung, die
korperlichen Einschrankungen des Hilfebedurfti-
gen zu kennen und einzuschatzen, ob es sich um
einen Fall der Rehabilitation handelt. Aufbauend
auf diese Feststellung sind dann die jeweiligen
Prozesse (Klarung der Zustandigkeit usw.) mit dem
HilfebedUrftigen abzustimmen.

Im Integrationsprozess bedarf es bezogen auf die-
se Personengruppe eines hohen Grades an Fach-
wissen, der den Integrationsfachkraften im Rah-
men von Schulungsveranstaltungen unterbreitet
wird.

Mit diesem erforderlichen Fachwissen kann dem
Personenkreis der Rehabilitanden das fur ihn an-
gemessene Angebot getatigt werden. Auch in 2017
nahmen Integrationsfachkrafte an Schulungen
zum Thema Rehabilitation teil.
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3.8 Verbesserung der Integration
von Frauen und Alleinerziehenden

Von den Arbeitslosen in Friesland (Rechtskreise
SGB Il und Ill) waren in 2017 etwas weniger als die
Halfte Frauen (46 %). Im Jobcenter Friesland lag der
Anteil von Frauen an den Arbeitslosen bei 46,4 %.

Die Arbeitslosenquote bezogen auf Frauen betrug
im Jobcenter Friesland 2,9 % und konnte gegenuber
2016 um weitere 0,2 %-Punkte reduziert werden. Im
Jahresdurchschnitt waren von 1.508 Arbeitslosen
700 Frauen (2016: 747).

Im Fokus der Integrationsarbeit stand in 2017 die
Personengruppe der Berufsrickkehrerinnen und
Alleinerziehenden. Um insbesondere fur diesen
Personenkreis eine drohende Langzeitarbeitslosig-
keit und den Verlust von arbeitsmarktlichen Kom-
petenzen zu vermeiden, wird bereits wahrend einer
in Anspruch genommenen Elternzeit der Kontakt
zur Integrationsfachkraft gehalten und eine frih-
zeitige Integrationsstrategie entwickelt. Hierbei ist
insbesondere die frihzeitige Klarung der erforder-
lichen Kinderbetreuung von Bedeutung, ohne die
eine erfolgreiche Integration nicht maoglich ware.
Das Jobcenter Friesland arbeitet diesbezuglich mit
dem kommunalen Familien-Kinder-Servicebtro
eng zusammen.

Der Anteil von Frauen an den Alleinerziehenden
lag in 2017 bei 90,9 %. Insbesondere fur diese Per-
sonengruppe ist die vorhandene und verlassliche
Kinderbetreuung der wesentliche Faktor einer er-
folgreichen Vermittlung. Alleinerziehenden ist es
ohne vorhandene Kinderbetreuung oftmals nicht
moglich, ihren Lebensunterhalt eigenstandig zu be-
streiten, so dass sie auf Leistungen nach dem SGB I
angewiesen sind. Hier gilt es auch zukunftig, erfor-
derliche Kinderbetreuungsmoglichkeiten zu eruie-
ren und auszubauen, angesichts des hohen Anteils
an saisonalen Beschaftigungsmaoglichkeiten im Be-
reich des Hotel- und Gaststattengewerbes gerade
in den sog. Randzeiten.
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Auch ist festzustellen, dass der Anteil der Alleiner-
ziehenden ohne Berufsabschluss stetig steigt oder
erworbene Qualifikationen aufgrund langer Kinder-
betreuungszeiten nicht mehr aktuell sind. An dieser
Stelle ist ein Qualifizierungsbedarf gegeben, der
dieser Zielgruppe grotenteils nur Uber Teilzeitan-
gebote zuganglich gemacht werden kann. Bildungs-
angebote stehen daher auch in Teilzeitform zur
Verfigung und wurden auch in 2017 entsprechend
besucht.

Uber ein ebenfalls in 2017 seitens eines Bildungs-
tragers angebotenen Projektes speziell fur Allein-
erziehende wurde diese Zielgruppe Uber einen
Zeitraum von 6 Monaten fur die Integration in den
Arbeitsmarkt gestarkt. Mittels individuell auf die
personlichen Rahmenbedingungen abgestimmter
Coachinganteile wurden konkrete Hilfestellungen
erarbeitet. Im Mittelpunkt standen die Vereinbar-
keit von Familie und Beruf sowie der Abbau der in-
dividuellen Hemmnisse.

Indikator fur die Abbildung der Integrationsarbeit
ist die Integrationsquote. Bezogen auf den Perso-
nenkreis der Alleinerziehenden stehen den Jobcen-
tern die Daten der Integrationsquoten fur Allein-
erziehende im Rahmen des Kennzahlenvergleichs
nach 8§ 48a SGB Il zur Verfigung. Im Dezember 2017
lag die Integrationsquote der Alleinerziehenden bei
27,7 %. Dies ist im Vergleich zu allen Tragern in Nie-
dersachsen das beste Ergebnis (Rang 1).



4. MABRNAHMENEINSATZ UND
EINGLIEDERUNGSERFOLGE IN 2017

4.1 Qualifizierung und berufliche
Weiterbildung

Die Arbeitskraftenachfrage in Deutschland ist im
Jahresverlauf 2017 weiter gestiegen und erreichte
im Dezember 2017 einen neuen Hochststand. Der
Stellenindex der Bundesagentur fur Arbeit (BA-X),
der als Indikator fur die Arbeitskraftenachfrage am
Arbeitsmarkt dient, zahlte im Dezember 254 Punkte
und erreichte seinen hoéchsten Wert seit Aufzeich-
nungsbeginn im Jahr 2004 (Dezember 2016: 227
Punkte). Die hochsten Stellenzuwachse wurden im
Jahresverlauf im gewerblichen Bereich (insbeson-
dere Lager und Logistik), in der Informations- und
Kommunikationsbranche sowie im Sozialwesen er-
fasst. Diese hohe Dynamik am deutschen Arbeits-
markt sowie die guten wirtschaftlichen Rahmenbe-
dingungen spiegelten sich auch in Friesland wider.

Aufgrund der dargestellten Stabilitat des Arbeits-
marktes war der quantitative Ausbau von Mal3-
nahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik nicht er-
forderlich. Vielmehr stand in 2017 die Frage der
zielgerichteten, am Arbeitsmarkt ausgerichteten
Qualifizierung im Vordergrund. Durchschnittlich
befanden sich in 2017 im Jobcenter Friesland mo-
natlich 274 Personen in MalBnahmen der aktiven

Durchschnittlicher Teilnehmerbestand an Mafnahmen der
aktiven Arbeitsmarktpolitik 2017

= Aktivierung und berufliche
Eingliederung

B [ —

L] und Ber

= Berufliche Weiterbildung

» Authah einer E + g

= Beschidtigung schaffende
Mafnahmen

= Sonstige Férderung

Quelle: OPEN/Prosoz, Stand 28.02.2018, Zeitraum 01.01.2017 -
31.12.2017

Arbeitsmarktpolitik. Mit einem Anteil von 62,8 %
bildete der Bereich der Aktivierung und beruflichen
Eingliederung die gréf3te MaRnahmegruppe.

Uber diese Gruppe wurden 2017 allgemeine Ein-
gliederungs- als auch zielgruppenspezifische MaR-
nahmen durchgefuhrt. Im Bereich der beruflichen
Weiterbildung, der einen Anteil von 9,1 % an allen
MalRnahmen ausmacht, wurden im Rahmen des
Bildungsgutscheinverfahrens  einzelfallbezogene
Malinahmen geférdert, deren Bildungsziel auf dem
Arbeitsmarkt nachgefragt wurde. Im Besonderen
wurden Bildungsgutscheine fur die Bereiche Lager-
und Logistik (Weiterbildung zum/zur Kurier-, Ex-
press- und Paketzusteller/-in; Weiterbildung zum/
zur Gabelstaplerfihrer/-in, Weiterbildung zum/zur
Berufskraftfahrer/-in) sowie flr den Pflegebereich
(Helfer in der Pflege) ausgegeben, da in diesen Be-
rufsfeldern auch in 2017 eine hohe Nachfrage sei-
tens der Unternehmen bestand.

Umschulungen wurden in 2017 nur in geringem
Umfang durchgefihrt. Insgesamt konnten sieben
Umschulungen initilert werden. Diese verteilten
sich auf die Berufsfelder Gastronomie, Gartnerei,
Fachinformatik, Kraftfahrzeugmechatronik, Male-
rei, und Verkauf.

Der Bereich der MalRnahmen zur Aufnahme einer
Erwerbstatigkeit, dem als Leistungen der Arbeits-
férderung die Eingliederungszuschisse an Arbeit-
geber sowie das Einstiegsgeld angehdren, bildet mit
einem Anteil von 13,5 % an allen MaBnahmen das
zweitgrolite Feld.
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4.2 Beteiligung von Zielgruppen und
Integrationserfolge

Die enge Betreuung von Jugendlichen beim Uber-
gang von Schule in den Beruf ist sehr entschei-
dend bezogen auf deren weiteren Verbleib in der
Hilfebedurftigkeit. Schiler als Mitglieder von Be-
darfsgemeinschaften missen daher im Fokus des
Betreuungs- und Integrationsprozesses stehen,
da eine erfolgreiche Vermittlung in Ausbildung die
Weichen fur die Zukunft stellen und die Beendi-
gung der Hilfebedurftigkeit bedeuten kann.

Diesbezuglich sollen spezifische MalBnahmen zur
Vorbereitung und Unterstutzung einer Berufsaus-
bildung denjenigen jungen Menschen Hilfe bieten,
die nach der Beendigung der Schule ohne weite-
re Unterstitzung eine Ausbildung nicht aufneh-
men oder erfolgreich absolvieren kénnen. In 2017
finanzierte das Jobcenter Friesland folgende Mal3-
nahmen zur Forderung der Berufsausbildung:

Zwolf Bewerber des Jobcenters Friesland
konnten in eine Einstiegsqualifizierung (EQ, § 16
SGB Il i.V.m. 8§ 54a SGB lll) einmlnden. Ziel dieser
MalBnahme ist es, dem Personenkreis der ausbil-
dungsuchenden Jugendlichen die Mdglichkeit zu
bieten, Uber ein 6- bis 12-monatiges Praktikum in
einem Ausbildungsbetrieb den Ausbildungsberuf
zu erproben und sich dabei zu bewahren.

Von diesen zwolf EQ-Teilnehmern waren acht dem
Projekt ,BVSO" angehorig. An berufsvorberei-
tenden BildungsmalRnahmen (bvB) nahmen drei
Jugendliche teil. Das Instrument der assistierten
Ausbildung (8 16 SGB Il i.V.m. § 130 SGB lll) nah-
men in 2017 drei Bewerber in Anspruch. Ziel der
assistierten Ausbildung ist die Verfestigung einer
betrieblichen Berufsausbildung, deren erfolgrei-
cher Abschluss und die nachhaltige Integration in
den ersten Arbeitsmarkt. Inhaltlich wird der Auszu-
bildende hierbei sozialpadagogisch begleitet.

Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH), die Jugend-
lichen Unterstutzung zum fachlichen Berufsschu-
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lunterricht bieten, nahmen in 2017 neun Personen
des Jobcenters Friesland in Anspruch.

Mittels eines auf die Zielgruppe abgestimmten be-
darfsgerechten Instrumentenmix konnte das Job-
center Friesland viele Jugendliche auf dem Weg in
die Ausbildung erfolgreich unterstutzen.

Im Jobcenter Friesland konnten in 2017 insgesamt
125 Personen in eine Ausbildung vermittelt wer-
den.

Neben der Férderung der Berufsausbildung steht
fir den Personenkreis der Unter-25-jahrigen die
Integration in eine sozialversicherungspflichtige
Beschaftigung im Vordergrund. Mit 139 Vermitt-
lungen in sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gung konnte das Jobcenter Friesland einen guten
Beitrag zur Reduzierung und Beendigung von Hil-
febedurftigkeit fur diesen Personenkreis leisten.

Jugendlichen, denen die Integration in Beschafti-
gung noch nicht gelingen konnte, bot das Jobcen-
ter Friesland alternativ ein breites Spektrum an
Malinahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik an.

Uber die bestehende Jugendwerkstatt des Land-
kreises Friesland wurden in 2017 insgesamt 28
benachteiligte Jugendliche an den Arbeitsmarkt
herangefuhrt.

Jugendlichen, die sich aufgrund von vielfaltigen
Problemlagen im persénlichen und sozialen Um-
feld dem Beratungs- und Unterstlitzungsangebot
des Jobcenters entziehen, steht seit 2016 das An-
gebot der aufsuchenden Sozialarbeit zur Verfu-
gung. Uber das Projekt ,Mobile Integrationshilfe
U 25" erfolgte unter Einbeziehung flankierender
Leistungen (Suchtberatung, Jugendhilfe) die
schrittweise HeranfUhrung an einen strukturierten
Lebensalltag mit dem langfristigen Ziel der Heran-
fihrung an den Arbeitsmarkt.



An diesem Projekt nahmen 49 Jugendliche in 2017
teil. Neben den zielgruppenspezifischen Malinah-
men haben die Jugendlichen Zugang zu sémtlichen
zur Verfugung stehenden FérdermalBnahmen des
Jobcenters Friesland.

In der Altersgruppe der Uber 50-Jahrigen stand als
Aktivierungsprojekt das ,Impulscafé” zur Verfu-
gung. In diese MalBnahme traten im Jahr 2017 ins-
gesamt 87 Personen ein.

Uber Eingliederungszuschiisse an Arbeitgeber
wurden neue sozialversicherungspflichtige Ar-
beitsverhaltnisse mit Personen der Altersgruppe
.50+" geférdert. Mit diesem Férderinstrument
wurden im vergangenen Jahr insgesamt 20 Be-
schaftigungsverhadltnisse seitens des Jobcenters
Friesland finanziell unterstitzt, um dem Arbeitge-
ber in dieser Form einen monetaren Ausgleich auf-
grund fehlender bzw. verlorengegangener Kennt-
nisse des Arbeitslosen zu gewahren.

204 altere Personen konnten im Jahr 2017 in eine
sozialversicherungspflichtige Beschaftigung inte-
griert werden. EIf Personen dieser Altersgruppe
wagten den Schritt in die Selbstandigkeit.

Insbesondere fur den Personenkreis der Alteren
ist die Gefahr der Langzeitarbeitslosigkeit sowie
des Langzeitbezuges hoch. Aber auch im Allgemei-
nen gilt es, gezielte Strategien zur Vermeidung von
Langzeitbezug fur samtliche Altersgruppen aufzu-
bauen.

Uber die Aktivierung des Bestandes der Langzeit-
leistungsbezieher und die damit verbundene Aus-
schopfung des gesamten Malinahmeangebotes
konnten in 2017 Erfolge zum Abbau des Bestan-
des an Langzeitleistungsbeziehern erzielt werden.
Mit dem Land Niedersachsen wurde fur 2017 als
Ziel vereinbart, den durchschnittlichen Bestand an
Langzeitleistungsbeziehern gegenuber dem Vor-

jahr um mindestens 1,0 % zu reduzieren. Dies ist
dem Jobcenter Friesland erneut gelungen. Im De-
zember 2017 betrug der durchschnittliche Bestand
an Langzeitleistungsbeziehern 1,4 % weniger als
im Dezember des Vorjahres.

Der Personenkreis der Auslander und Migranten
konnte insgesamt von dem breitgefacherten Mal3-
nahmeangebot des Jobcenters Friesland profitie-
ren. Neben der Teilnahme dieses Personenkreises
an den allgemeinen Fordermalinahmen wurden
auslandische Hilfebedurftige vorrangig zur Teil-
nahme an Kursen der Sprachférderung und Integ-
ration des Bundesamtes fir Migration und Flicht-
linge (BAMF) verpflichtet. An Integrationskursen
und Kursen der Sprachférderung nahmen 364 Per-
sonen teil. In 2018 sollen die Angebote noch be-
darfsgerechter angeboten werden - insbesondere
far Frauen dieser Personengruppe.

Auch der Zielgruppe der Schwerbehinderten wa-
ren samtliche MaBnahmen der aktiven Arbeits-
marktpolitik des Jobcenters Friesland zuganglich.
Erstmalig hat in 2016 ein Modellprojekt zur Ar-
beitsmarktintegration von schwerbehinderten
Menschen in Kooperation mit der Arbeitsagentur
Oldenburg-Wilhelmshaven und dem Jobcenter
Wilhelmshaven begonnen, das in 2017 fortgefuhrt
wurde. Dieses Projekt wird bei einem paritatischen
Trager durchgefhrt.
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Ziel ist die HeranfUhrung des Personenkreises an
den Arbeitsmarkt und die Akquise eines adaqua-
ten Arbeitsplatzes. Dieses Modellprojekt wird
noch bis 31.12.2018 fortgefuhrt. An dem Projekt
nahmen im vergangenen Jahr 21 schwerbehinder-
te Personen teil. Sechs konnten in Beschaftigung
integriert werden. Zusatzlich wurden Arbeitgeber
mit Personalbedarf gezielt seitens des Arbeitge-
berservice bezlglich einer méglichen Einstellung
eines schwerbehinderten Hilfebedurftigen kon-
taktiert. Mit dem Instrument des Eingliederungs-
zuschusses fur Schwerbehinderte stand Arbeitge-
bern eine Foérdermdglichkeit zur Verfugung, Gber
die Beschaftigungsverhaltnisse Uber einen lange-
ren Zeitraum bezuschusst werden kénnen.

In 2017 wurde der Eingliederungszuschuss fur Be-
hinderte und Schwerbehinderte in sechs Fallen
beantragt und bewilligt. Zusatzlich standen dem
Jobcenter Friesland aus Landesmitteln Fordergel-
der zur Verfligung, mit denen ebenfalls sozialver-
sicherungspflichtige  Beschaftigungsverhaltnisse
von Schwerbehinderten oder Gleichgestellten ge-
fordert werden konnten. Uber dieses Landespro-
gramm zur Integration schwerbehinderter Men-
schen wurden sieben Beschaftigungsverhaltnisse
finanziell unterstitzt.

Far den Personenkreis der Langzeitleistungsbe-
zieher mit multiplen Hemmnissen wurde in 2017
erstmalig der Ansatz der aufsuchenden Sozialar-
beit verfolgt. Uber eine mobile Integrationshilfe
werden Leistungsbezieher im Lebensalltag beglei-
tet und von Sozialpadagogen unterstutzt. Hierbei
steht zunachst die Schaffung von Alltagsstrukturen
im Vordergrund, um eine Basis zur Heranfuhrung
an den Arbeitsmarkt zu schaffen. In dieses Projekt
mundeten 95 Personen ein.

Der gesetzliche Auftrag der Vermeidung von Hilfe-

bedurftigkeit wird im Jobcenter Friesland bereits
organisatorisch dahingehend umgesetzt, dass
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die zustandige Integrationsfachkraft Neukunden
intensiv berat und betreut. Uber das Sofortange-
bot wird jeder Neukunde zu der Teilnahme an der
MaRBnahme ,Aktiv in Arbeit (AktiviA)” verpflichtet.
Diese MalRnahme verfolgt Uber den ,Work-First-
Ansatz” primar die Aufnahme einer Beschaftigung.
Teilnehmer sollen sich hierbei mittels ihrer multi-
plen Kenntnisse und Erfahrungswerte gemeinsam
unterstltzen. Ein seitens des Tragers anwesender
Sozialpadagoge und Jobcoach begleitet die he-
terogene Teilenehmergruppe. Insgesamt traten
397 Teilnehmer diese MaBnahme im Jahr 2017 an.

Das Projekt wurde an beiden Standorten des Job-
centers Friesland in Jever und Varel vorgehalten.
Die Verweildauer der Teilnehmer betrug in der Re-
gel 8 Wochen. Uber die Zusammenarbeit mit dem
Arbeitgeberservice werden aktuelle Stellen direkt
in die MalBhahme zur Vermittlung eingegeben. Mit
diesem Konzept ist die MalBnahme sehr erfolg-
reich.

Betrachtet man die Integrationserfolge des Job-
centers Friesland im Allgemeinen, so ist die Integ-
rationsquote der malRgebende Indikator beziglich
der Abbildung der erfolgreichen Vermittlungsar-
beit. Mit dem Land Niedersachsen vereinbarte das
Jobcenter Friesland die Erreichung einer Integrati-
onsquote von 29,1 %. Dies ist eine der hochsten
vereinbarten Zielquoten im Land Niedersachsen.
Das Jobcenter Friesland konnte in 2017 dieses am-
bitionierte Ziel erreichen.

Im Dezember 2017 betrug die Integrationsquote
29,9 %. Hierbei erreichte Friesland Rang 3 im Ver-
gleich mit allen Jobcentern im Land Niedersach-
sen. Insgesamt wurden 1.227 erwerbsfahige Hilfe-
bedurftige in den Arbeitsmarkt integriert.



4.3 Kommunale
Eingliederungsleistungen

Zur Verwirklichung einer ganzheitlichen und
umfassenden Betreuung der erwerbsfahigen
HilfebedUrftigen steht dem Jobcenter Friesland
ein effektiv nutzbares Angebot an flankieren-
den Leistungen nach 8 16a SGB Il zur Verfugung.

Zu diesen MaBRnahmen gehoren:

« die Betreuung minderjahriger oder
behinderter Kinder oder die hausliche
Pflege von Angehdrigen (Familien- und
KinderservicebUlro),

« die Schuldnerberatung,

« die psychosoziale Betreuung
(Sozialpsychiatrischer Dienst),

+ die Suchtberatung

Der Ausbau der Inanspruchnahme wird in 2018
weiter intensiviert werden. Zudem werden die
Leistungen auch direkt tber die in diesem Bericht
beschriebenen Projekte beansprucht, d.h. die Ein-
schaltung erfolgt Uber Dritte.

= Familien- und
Kinderserviceblro

W Schuldnerberatung
Sozialpsychiatrischer
Dienst

¥ Sucht- und
Suchtpravention

Quelle: OPEN/Prosoz, Stand 07.03.2018, Zeitraum 01.01.2017
-31.12.2017

4.4 Budget

Das Jobcenter Friesland hat in 2017 im Bereich der
Eingliederungsleistungen Ausgaben in Hohe von
2 Mio. Euro getatigt.

Die Ausgaben verteilten sich wie folgt auf die einzel-
nen Instrumente (Stand 31.12.2017):

Gesamtausgaben 2.019.446,76 €
Feststellung der Berufseignung /

Vermittlungsfahigkeit LESEI P/
Vermittlungsbudget 276.822,33 €
MAT/ MAG/ Vermittlungsgutscheine 943.830,17 €
Einstiegsqualifizierung 19.081,20 €
Forderung der Berufsausbildung 23.078,81 €
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5. FAZIT UND AUSBLICK

Insgesamt konnte das Jobcenter Friesland fur das
Jahr 2017 mit dem von ihm gewahlten Instrumen-
tenmix und der arbeitsmarktpolitischen Ausrich-
tung ein erneut gutes Ergebnis erzielen. Zwar ist
die Zahl der erwerbsfahigen Hilfebedurftigen und
der im Jobcenter insgesamt betreuten Personen
aufgrund fltchtlingsbedingter Zugange gestiegen,
dennoch konnten den im Fokus stehenden Ziel-
gruppen passgenaue und zielflUhrende Angebote
vorgehalten werden. Auch wenn diese Angebote
nicht unmittelbar in Arbeitsmarktintegrationen
munden, sind sie wegfuhrend hin zur Aufnahme
einer Beschaftigung.

Die mit dem Land Niedersachsen vereinbarten
Ziele zur Verbesserung der Integration in Erwerbs-
tatigkeit sowie zur Vermeidung von langfristigem
Leistungsbezug wurden erreicht. Das Jobcenter
Friesland konnte das drittbeste Ergebnis im Land
Niedersachsen erzielen.

Der fur 2017 geplante und umgesetzte Instrumen-
tenmix hat einen wesentlichen Beitrag zu diesem
Erfolg geleistet.

Die Durchfuhrung von individuellen MaRBnahmen
mit dem Ziel der Vermittlung von am Arbeitsmarkt
nachgefragten Kenntnissen hat gezeigt, dass hier-
mit Eingliederungserfolge zu erzielen sind. Eine
Aufstellung des Weiterbildungsbereiches ist auch
fur 2018 in dieser Form vorgesehen. Fur den Per-
sonenkreis der Migranten werden in 2018 wei-
terhin SprachférdermafBnahmen in Fokus der Bil-
dungsplanung stehen. Hier soll insbesondere ein
Schwerpunkt auf die Férderung von Frauen gelegt
werden. Zudem werden Beschaftigungsmaoglich-
keiten akquiriert und Bildungsangebote vorgehal-
ten.
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Anknupfend an die positiven Ergebnisse in 2017
sollen auch im Folgejahr Personen ohne Berufs-
abschluss gezielt geférdert werden. Der Personen-
kreis der Leistungsbezieher ohne Berufsabschluss
steht auch weiterhin im Fokus der Integrationsbe-
muhungen. Hier werden sich aufgrund von Un-
ternehmensneuansiedlungen in der Hafenlogistik
vielfaltige Beschaftigungsmoglichkeiten auftun,
die gute Integrationschancen in Beschaftigung bie-
ten. Qualifizierung im Lager- und Logistikbereich
werden einen grofRen Schwerpunkt in 2018 bilden.

Die Veranstaltungsreihe ,Richtungswechsel” wird
auch in 2018 durch den Arbeitgeberservice des
Jobcenters Friesland fortgefuhrt. Es sind Veranstal-
tungen zu den Themen Gastronomie, Pflegeberu-
fe, Berufe im Lager und in der Logistik sowie im
Handwerk geplant.

FUr erwerbsfahige Hilfebedurftige mit komplexen
Problemlagen gilt es, das Mallnahmeangebot an
flankierenden Leistungen nach § 16a SGB Il weiter
auszubauen sowie Moglichkeiten der Teilhabe am
Erwerbsleben zu schaffen.
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