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1. Einleitung

Die Grundsicherung fir Arbeitsuchende nach dem Zweiten Buch des Sozialgesetzbuchs
(SGB 1) soll es den Leistungsberechtigten und den mit ihnen in einer Bedarfsgemeinschaft
lebenden Personen ermdglichen, ein Leben zu flhren, das der Wirde des Menschen
entspricht. Hierzu werden Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts sowie Leistungen
zur Beendigung oder Verringerung von Hilfebedurftigkeit erbracht. Diese Aufgabe wird fur die
leistungsberechtigten Personen im Landkreis Friesland durch das Jobcenter Friesland in
kommunaler Tragerschaft (§6a SGB Il) durchgefihrt.

Das Integrations- und Arbeitsmarktprogramm beschreibt im Rahmen des gesetzlichen
Auftrags und den hierzu entwickelten Bundeszielen die geschaftspolitischen Ziele des
Jobcenters Friesland fur das Jahr 2021 und legt gleichzeitig fest, mit welchen Aktivitaten
diese Ziele erreicht werden sollen.

Es stellt Transparenz Uber die Aktivitdten des Jobcenters her und ist zugleich Grundlage fur
die Zusammenarbeit mit allen Akteuren des lokalen Arbeitsmarktes, indem es diese
Informationen den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Jobcenters, den Kooperations- und
Netzwerkpartnern als auch der interessierten Offentlichkeit zugéanglich macht. Ein ko-
operatives Miteinander sowie der Ausbau und die Weiterentwicklung funktionierender und
ineinandergreifender Netzwerke soll mit der Umsetzung gemeinsamer Projekte zur
Erreichung der Ziele beitragen.

Als Einflussfaktoren wurden im Integrations- und Arbeitsmarktprogramm die voraussichtliche
Entwicklung des Arbeitsmarktes, die aktuelle Kundenstruktur im Jobcenter, die Ziele fur 2021
sowie die personellen und finanziellen Ressourcen berlcksichtigt. Es bildet den Rahmen fur
die Entwicklung von Mal3nahmen, ist jedoch keine detaillierte MalRnahmenplanung.

Die Umsetzung der geplanten Eingliederungsstrategien hat stets unter Beachtung der
Grundsatze der Wirtschaftlichkeit, der Sparsamkeit und ZweckmaRigkeit zu erfolgen. Dabei
soll die Erbringung von Eingliederungsleistungen insbesondere dazu beitragen, die
Leistungen zum Lebensunterhalt zu reduzieren, den sozialen Auftrag des SGB Il zu erfillen
und die Chancen auf soziale Teilhabe der Leistungsbezieher zu ermdglichen. Individuelle
soziale Stabilisierung muss jedoch mittel- bis langfristig immer einen direkten Bezug zur
tatsachlichen Arbeitsmarktintegration haben.

Mit dem Integrations- und Arbeitsmarktprogramm 2021 wird die bisher erfolgreiche Arbeit
des Jobcenters Friesland fortgeschrieben.
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2. Profil der Grundsicherung

2.1. Entwicklung des Arbeitsmarktes

Die deutsche Wirtschaft befindet sich im laufenden Jahr 2020 aufgrund der Corona-
Pandemie und den in deren Zusammenhang ergriffenen Eindammungsmaflinahmen in einer
tiefen Rezession. Die Wirtschaftsleistung brach insbesondere im ersten und zweiten Quartal
massiv ein, nachdem man sich eigentlich eine Erholung der bereits in 2019 rucklaufigen
Wirtschaftsleistung erhoffte.

Die stark exportorientierten Wirtschaftsbereiche mussten im Verlauf des Jahres
pandemiebedingt hohe Verluste hinnehmen, da die Nachfrage nach deutschen
Exportprodukten immens zurlickging.

Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) nahm im ersten Quartal 2020 um 2% ab, im zweiten Quartal
sogar um 9,7 % im Vergleich zum jeweiligen Vorjahreswert.

Fiar das dritte Quartal konnte bereits wieder eine Erholung der wirtschaftlichen Leistung
verzeichnet werden, die sich in einem Aufschwung in den letzten Monaten des Jahres
fortsetzen sollte.

Aktuell geht das Institut fir Arbeitsmarkt — und Berufsforschung (IAB) mit einem Rickgang
des BIP fir das laufende Jahr um insgesamt 5,2 % aus.

Fir das Jahr 2021 ist eine Verbesserung der wirtschaftlichen Lage zu erwarten.
Prognostiziert wird eine Steigerungsrate von 3,2 %.

Trotz dieser schwachen Konjunkturprognose ist in Teilbereichen mit einem robusten
Arbeitsmarkt in 2021 zu rechnen. Die Baubranche ist weiterhin wachsend und fur diese
werden fur das kommende Jahr Beschaftigungs- und Investitionssteigerungen erwartet.
Auch der IT-Bereich unterliegt einem kontinuierlichen Wachstum. Zudem konnten die seitens
der Bundesregierung in 2020 getroffenen StabilisierungsmalRnahmen starke negative
Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt abfedern.

Die Zahl der sozialversicherungspflichtigen Erwerbstatigkeiten wird in 2021 voraussichtlich
wieder steigen, nachdem diese im laufenden Jahr bundesweit im Jahresdurchschnitt um
400.000 Personen abgenommen hat. Es wird seitens des |IAB flir diesen Bereich ein
Wachstum um 130.000 Personen prognostiziert.

Die Arbeitslosigkeit ist aktuell im Jahresdurchschnitt bundesweit um 440.000 Personen
gestiegen. An dieser Stelle konnte ein weiterer Anstieg aufgrund von gesetzlichen
Anderungen im Bereich der Kurzarbeit verhindert werden. Fir das Jahr 2021 wird mit einem
Rickgang der Zahl der Arbeitslosen um 100.000 Personen auf insgesamt 2,61 Millionen
gerechnet.

Fir Niedersachsen wird ein Ruckgang der Arbeitslosen um 1,0 % im kommenden Jahr
erwartet.
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Bezlglich der Beschaftigungsgewinne wird dem Land Niedersachsen ein Zuwachs von
durchschnittlich 1,3 % vorausgesagt.

Fir den Agenturbezirk Oldenburg-Wilhelmshaven, dem der Landkreis Friesland angehért,
wird von einer analogen Entwicklung wie in Niedersachsen ausgegangen.

Bezogen auf die regionale Arbeitskraftenachfrage stellt die Statistik Uber die gemeldeten
Stellen der Bundesagentur fur Arbeit auf Agenturbezirksebene einen Indikator fur den
Arbeitskraftebedarf dar. Im September 2020 sind 6.285 Stellen im Bestand des
Agenturbezirks Oldenburg-Wilhelmshaven gemeldet, was einer Reduzierung um 17%
gegenlber dem Vorjahreswert entspricht. Ein hoher Stellenriickgang ist im laufenden Jahr im
Bereich der Personaldienstleister zu verzeichnen, die ihre Beschaftigten krisenbedingt
freistellen mussten. Insgesamt kann flr 2021 wieder mit einem Zuwachs an Stellen im
gesamten Agenturbezirk gerechnet werden.

Eine hohe wirtschaftliche Bedeutung kommt in Friesland sowie in den angrenzenden Kreisen
dem Fremdenverkehr zu. Die Region profitiert an dieser Stelle vom Tourismus, der
zahlreiche Beschaftigungsmoglichkeiten bietet. Stellen im Gastgewerbe sowie in der
Unterhaltung und Erholung spielen eine wichtige Rolle in Bezug auf die Vermittlungsarbeit
des Jobcenters Friesland. Die in den Monaten Marz und April aufgrund von angeordneten
Eindammungsmalinahmen erfolgte Schliefung von Gastronomiebetrieben fuhrte zu einem
Anstieg der Arbeitslosigkeit in diesem Bereich. Neben den Beschaftigten der
Gastronomiebetriebe waren auch die selbstandigen Gastronomen gezwungen,
Transferleistungen zu beziehen. Entsprechende Stellenangebote in diesem Bereich wurden
nicht aufgegeben, so dass eine Vermittlung und Beschéaftigungsaufnahme in diesem sonst
starken Wirtschaftsbereich nur bedingt erfolgte. Im Verlauf des 2. Quartals hat sich durch die
in Teilen wieder zuldssig gewordene Bewirtung und Beherbergung die Lage entspannt.
Einstellungen konnten wieder erfolgen. Fur das kommende Jahr 2021 ist wieder mit einem
Beschaftigungszuwachs zu rechnen. Inlandische Urlaubsziele nehmen einen hohen
Stellenwert bei der Wahl der Urlaubsregion ein, wovon auch die Region Friesland profitieren
wird.

Hier gilt es bezuglich der Ausrichtung der Vermittlungsarbeit, auch in 2021 weitere
Beschaftigungsmdglichkeiten zu akquirieren und mit den Akteuren des Hotel- und
Gaststattengewerbes eng und vertrauensvoll zusammenzuarbeiten.

Neugrindungen von Hotel- und Gastronomiebetrieben sind in den kommenden Jahren in der
Region Friesland sowie in der angrenzenden kreisfreien Stadt Wilhelmshaven geplant. Der
Arbeitgeberservice des Jobcenters Friesland wird seine bewerberorientierte Arbeit in diesem
Bereich weiter ausweiten, um insbesondere arbeitslose Personen, die eine Stelle im
Helferbereich suchen, fur eine Tatigkeit in diesem wichtigen Wirtschaftsbereich zu gewinnen.

Weitere saisonale Beschaftigungsmdglichkeiten im Helferbereich bieten der Garten- und
Landschaftsbau und die Landwirtschaft. Auch zu Arbeitgebern dieser Bereiche halt das
Jobcenter Friesland engen Kontakt. Erforderliche Berechtigungsscheine, die beispielsweise
im Gartenbau fir das Bedienen von Maschinen vorliegen missen, werden aus dem Budget
der Eingliederungsleistungen auch im Jahr 2021 gefordert.
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Die Beschaftigungsstruktur in der Industrie ist hauptsachlich von Stellen auf Fachkrafte- bzw.
Expertenniveau  gepragt.  Helfertatigkeiten ~ werden  hier  weitestgehend  Uber
Personaldienstleister, die von den Unternehmen der Branche beauftragt sind, vorgehalten.
Bedingt durch die Corona-Pandemie und den damit einhergehenden Auftragseinbrichen im
industriellen Bereich, waren es zunachst die Personaldienstleistungsunternehmen, die ihre
Beschaftigten entlassen mussten. Der sonst fir die Integrationsarbeit des Jobcenters
Friesland  wichtige = Wirtschaftsbereich  unterlag im laufenden Jahr  starken
Beschaftigungseinbriichen, so dass eine Vermittlung hier nicht stattfinden konnte. Fir das
kommende Jahr wird in Teilen mit einer Erholung dieses Bereiches gerechnet. Das
Jobcenter Friesland wird das dann wieder vorhandene Angebot der Personaldienstleister
nutzen, um hieriber Personen mit erschwertem Zugang zum Arbeitsmarkt eine erste
Integrationsmadglichkeit bieten zu kénnen.

Der Pflegebereich, und hier insbesondere die Altenpflege, stehen auch in 2021 weiter im
Fokus der Integrationsarbeit des Jobcenters Friesland. Dieser Bereich weist im Landkreis
Friesland einen hohen Bedarf an Personal auf. Stark nachgefragt sind examinierte
Fachkrafte. Aber auch Helfer mit entsprechender vorausgegangener Qualifizierung werden
gesucht. Das Jobcenter Friesland wird auch in 2021 Kunden zur Beschaftigungsaufnahme in
diesem Bereich beraten und qualifizieren. Im Rahmen des Qualifizierungschancengesetzes
wird der Arbeitsgeberservice des Jobcenters zudem zu Qualifizierungen von Helfern zu
Fachkraften beraten.

Die wirtschaftliche Entwicklung am Tiefseewasserhafen Jade-Weser-Port wird in den
nachsten Jahren hohe Beschaftigungszuwachse mit sich bringen. Die Ansiedlung eines
Logistikzentrums der Fahrzeugindustrie hat in 2019 bereits 200 neue Arbeitsplatze im
Bereich Lager und Logistik entstehen lassen. Mittels gezielter Auswahl und Fortbildung von
Leistungsbeziehern aus dem Bereich des Jobcenters Friesland konnten auch hier
Erwerbslose eine Arbeit finden. Auch in 2020 hat das Logistikzentrum seinen Personalbedarf
weiter ausgebaut.

Der Bau eines weiteren Logistikzentrums eines chinesischen GroRRkonzerns mit einer
Hallenflache von 40.000 gm? wird ab 2021 zusatzliche Arbeitsplatze im dreistelligen Bereich
fur die Region schaffen. Gerechnet wird mit einem langfristigen Personalbedarf von 500
Beschaftigten.

Ein GroRBunternehmen der Automobillogistik hat sich in 2020 ebenfalls am Standort
Wilhelmshaven niedergelassen, um uber den Hafen Fahrzeuge zu verschiffen. Hier wird fur
2021 ebenfalls mit Personalbedarf gerechnet.

Im interkommunalen Industrie- und Gewerbepark am Standort Schortens hat im aktuellen
Jahr ein Onlineversandhandel ein logistisches Verteilzentrum errichtet. Der Mitarbeiterbedarf
liegt hier bei 150 Arbeitskraften im Verteilzentrum selbst. Zusatzlich besteht eine Nachfrage
nach Auslieferungsfahrern bei Partnerunternehmen des Versandhandels.

Zudem spielt der Einsatz von Arbeitskraften Uiber Personaldienstleister an dieser Stelle eine

bedeutende Rolle. Hier arbeitet das Jobcenter Friesland vertrauensvoll mit
Personaldienstleistern der Region zusammen.
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Insgesamt wird fir den Logistikbereich bis 2022 mit der Entstehung von 1.500 Arbeitsplatzen
Uber Neuansiedlungen von Unternehmen gerechnet. Das Jobcenter Friesland wird seine
Integrationsarbeit daher sehr stark auf diesen Bereich fokussieren. Uber fachliche
Qualifizierungen von Leistungsbeziehern als auch berufssprachliche Férderungen fir den
Personenkreis der Gefluchteten soll die Chance der Beschaftigung in diesem attraktiven
Wirtschaftsbereich geboten werden. Das Jobcenter Friesland qualifiziert seit November 2020
in Kooperation mit Bildungstragern Leistungsbezieher/-innen fir die zukunftige Tatigkeit im
Lager- und Logistikbereich. Die Integrationschancen sind entsprechend hoch.
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2.2. Arbeitsmarktstatistik

2020 Vo%gztzgr:‘o:i?en

Quoten Regionen September | August Juli 28031% 2‘?1% 280?7
Friesland 4,6 5,0 4,6 3,8 4,2 4,8

Arbeitslosenquote | Niedersachsen 6,0 6,3 6,2 4,9 51 5,6
Deutschland 6,2 6,4 6,3 4,9 50 5,5

JC Friesland 2,3 2,3 2,3 21 2,5 3,0

Arbeit;IGoséequuote Niedersachsen 3,5 3,6 3,6 3,2 3,4 3.7
Deutschland 3,5 3,6 3,6 3,1 3,3 3,7

Die Entwicklung der Beschaftigtenzahlen beeinflusst direkt die Entwicklung der
Arbeitslosigkeit im Landkreis Friesland. Diese hat Uber die vergangenen Jahre kontinuierlich
abgenommen.

Betrachtet man die letzten drei Jahre so lag die Arbeitslosenquote in Friesland im September
2017 noch bei 4,8 % (bezogen auf alle zivilen Erwerbstatigen). Im September 2020 betragt
die Arbeitslosenquote 4,6 %. Bedingt durch die Auswirkungen der Corona-Pandemie konnte
das Vorjahresniveau nicht gehalten werden. Im Vergleich zu Niedersachsen und
Deutschland fallt die Arbeitslosigkeit in Friesland dennoch wesentlich geringer aus.

Im Rechtkreis des Zweiten Sozialgesetzbuches (SGB Il) konnte die Arbeitslosigkeit reduziert
werden. Lag die Quote hier im September 2017 bei 3,0 %, betragt diese aktuell noch 2,3 %,
wobei sie im Vorjahr mit 2,1 % nochmal geringer war. Der Bestand der Arbeitslosen im
SGB Il in Friesland zahlt im September 2020 1.165 Personen.

Die Zahl der Langzeitarbeitslosen hat sich im Vergleich zum Vorjahreszeitraum leicht erhoht.
Aktuell sind hier noch 502 Personen mit einer Dauer der Arbeitslosigkeit von mehr als 12
Monaten gemeldet. In der Altersklasse der Uber 50-jahrigen ist die Anzahl der Arbeitslosen
ebenfalls gestiegen (1,3 % im Vergleich zum Vorjahresmonat).

Auch die Jugendarbeitslosigkeit hat in Friesland im Rechtskreis SGB Il im Vergleich zum
Vorjahresmonat zugenommen, der Landkreis weist aber mit 1,8 % eine der geringsten
Jugendarbeitslosenquoten im Land und Bund auf (Niedersachsen 3,2%, Bund 3,0 %, Stand
September 2020).

. Veranderung gegeniiber
Berichtsmonat
VM VJM
Sep 2020 | Aug 2020 | Juli 2020 abs. in % abs. in %

Arbeitslose
Bestand 1.165 1.175 1.188 -10 -0,9 123 11,8
15 bis unter 25 Jahre 104 97 110 7 7,2 30 40,5
50 Jahre und alter 383 401 389 -18 -4,5 5 1,3
Langzeitarbeitslose 502 492 492 10 2,0 51 1,3
Auslander 246 254 261 -8 -3,1 38 18,3

Quelle: BA-Statistik, Arbeitsmarkt in Zahlen - Eckwerte - Kreise, Aktuelle Daten zum Arbeitsmarkt, September 2020
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2.3. Struktur der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten

Im Jahr 2020 konnte das Jobcenter Friesland die Anzahl der Bedarfsgemeinschaften und
Leistungsbezieher weiter reduzieren. Die folgende Tabelle zeigt die Veranderung der Anzahl
der Regelleistungsberechtigten in Bezug auf das Merkmal der Erwerbsfahigkeit und
Nichterwerbsfahigkeit sowie die Entwicklung des Bestandes der Bedarfsgemeinschaften im
Zeitverlauf:

Regelleistungsberechtigte im SGB II

3,750
3,500
3,250
3,000
2,750
2,500
2,250
2,000
1,750
1,500

1,250
1,000
750
500
250

0

Sep. 19 Okt. 19 Nov. 19 Dez. 19 Jan.20 Feb.20 Mrz.20 Apr.20 Mai. 20 Jun.20 Jul.20 Aug.20 Sep. 20

Sep. 19 Okt. 19 Nov. 19 Dez. 19 Jan.20 Feb.20 Mrz. 20 Apr.20 Mai.20 Jun.20 Jul.20 Aug.20 Sep. 20
ELB 3,386 3,324 3,283 3221 3219 3,176 3,220 3,341 3,439 3,392 3,350 3,278 3,191

ENEF 1449 1467 1434 1399 1378 1,337 1,330 1,321 1,323 1,303 1,287 1,276 1,245

ELB m NEF

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit: Eckwerte der Grundsicherung SGB Il (Zeitreihe Monats- und Jahreszahlen ab
2005), Niirnberg, September 2020

Im September 2020 betreut das Jobcenter Friesland vorlaufig 3.191 erwerbsfahige
Leistungsberechtigte. Dies sind 5,8 % weniger als im Vorjahresmonat. Die Zahl der
Bedarfsgemeinschaften verringerte sich um 3,8 %. Im Rangvergleich liegt das Jobcenter
Friesland mit der Veranderungsrate der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten auf dem
vordersten Platz in Niedersachsen (September 2020: Veranderungsrate der erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten von -7,5 %, Rang 1 von 45 in Niedersachsen).

In 2021 wird sich die Integrationsarbeit des Jobcenters Friesland verstarkt auch an Frauen,
insbesondere auch an alleinerziehende Frauen, richten. Im September 2020 waren 52,7 %
der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten weiblich. Bezogen auf die Altersklassen ist der
Anteil der Frauen mit 54,4 % bei den 25- bis unter 55-Jahrigen am hdchsten. In den
Altersklassen der Uber 55-Jahrigen ist der Anteil der Frauen etwas geringer als bei den
Mannern (49,2 %). 23,6 % der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten im Juni 2020 sind
Auslander. In der Altersklasse der unter 25-Jahrigen ist der Auslanderanteil mit 32,3 % am
héchsten.

Mit einem Bestand von 2.222 Personen waren im Juni 2020 65,5 % der erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten Langzeitleistungsbezieher. Der Anteil der Langzeitleistungsbezieher
ist im Vergleich zum Vorjahresmonat um 4,9 % gesunken.
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Der verfestigte Langzeitleistungsbezug mit einer Dauer von mehr als vier Jahren stellt eine
Herausforderung in Bezug auf die Integrationsarbeit dar. 64 % der Langzeitleistungsbezieher
stehen aktuell langer als 4 Jahre in Bezug von Leistungen nach dem SGB IlI.

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Langzeitleistungsbezieher seit Juni 2019:

Langzeitleistungsbezieher
4,000
3,500
3,000
2,500

2,000

1,500

1,000
50

Jun.19 Jul.19 Aug.19 Sep.19 Okt.19 Nov.19 Dez.19 Jan.20 Feb.20 Mar.20 Apr.20 Mai.20 Jun.20

o

Jun.19  Jul.19  Aug.19 Sep.19 Okt.19 Nov.19 Dez.19 Jan.20 Feb.20 Mar.20 Apr.20 Mai.20 Jun.20
ELB 3,469 3,470 3,403 3,386 3,324 3,283 3,221 3,219 3,176 3,220 3,341 3,439 3,392

mlLZB 2,441 2,439 2,400 2,372 2,328 2,300 2,256 2,258 2,228 2,206 2,188 2,212 2,222
Anteil LZB 704% 70.3% 70.5% 70.1% 70.0% 70.1% 70.0% 70.1% 70.2% 685% 655% 64.3% 655%

Quelle: BMAS, Kennzahlentool, Stand September 2020

In Hinblick auf das Jahr 2021 ist aufgrund der zu erwartenden Nachfrage nach Beschaftigten
und den Fordermdglichkeiten im Rahmen des sozialen Arbeitsmarktes von einem weiteren
Rickgang des Bestandes an Langzeitleistungsbeziehern auszugehen.

2.4. Finanzielle Ressourcen

Das Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (BMAS) hat mit Schreiben vom 20.10.2020
Uber die Verteilung der Mittel fur Leistungen zur Eingliederung in Arbeit und fur
Verwaltungskosten im Jahr 2021 informiert.

Demnach sollen dem Jobcenter Friesland 4.018.120,- EUR fir die Bewirtschaftung der
Eingliederungsleistungen zugeteilt werden. Dieser Betrag entspricht einer um ~4,9 %
geringeren Mittelzuteilung im Vergleich zum Vorjahr. Fiur die Verwaltungskosten werden dem
Jobcenter Friesland voraussichtlich 4.935.695,- EUR zugeteilt. Dies sind ~3,3 % weniger
Ausgabemittel als 2020.
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3. Ziele und Handlungsfelder

3.1. Gesetzliche Ziele und Kennzahlen

Ziel > Kennzahl

K1 - Veranderung der Summe der Leistungen

Z1 - Verringerung der Hilfebedurftigkeit > zur Lebensunterhalt

Z2 - Verbesserung der Integration in > K2 - Integrationsquote

Erwerbstatigkeit
Z3 - Vermeidung von langfristigem > K3 - Veranderung des Bestands an
Leistungsbezug Langzeitleistungsbeziehern

Das Jobcenter Friesland unterliegt, wie alle Jobcenter in Deutschland, den Zielvorgaben, die
das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales (BMAS) mit den Landern, der Bundesagentur
fur Arbeit und den kommunalen Spitzenverbanden abgestimmt hat.

Ziele
Die Leistungsfahigkeit der Trager der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende wird in Bezug auf
drei Ziele gemessen:

Ziel 1:  Verringerung der Hilfebedurftigkeit

Ziel 2: Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Ziel 3:  Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Kennzahlen
Fir jedes Ziel ist eine Kennzahl definiert, mit der die Leistungsfahigkeit in Bezug auf dieses
Ziel festgestellt werden kann.

Die Kennzahlen zu den einzelnen Zielen sind die folgenden Bereiche untergliedert:
= K1 - Veranderung der Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt
(ohne Leistungen fur Unterkunft und Heizung)
= K2 - Integrationsquote
= K8 - Veranderung des Bestands an Langzeitleistungsbeziehern

Zielvereinbarungen

Zur Erreichung der genannten Ziele schlie3t der Landkreis Friesland mit dem
Niedersachsischen Ministerium fir Wirtschaft, Arbeit und Verkehr als zustandige
Landesbehorde jedes Jahr eine Zielvereinbarung ab.

Flr den Abschluss der Vereinbarungen und die Nachhaltung der Zielerreichung sind die
Ergebnisse zu den einzelnen Kennzahlen mafgeblich.
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Die folgende Abbildung zeigt einen Uberblick iber das Zielsystem 2021:

o)
) . Verbesserung der Vermeidung von
=2 Verringerung der P o
3 . i Integration in langfristigem
g Hilfebediirftigkeit e -
2 Erwerbstatigkeit Leistungsbezug
= Veradnderung der Summe Veranderung des
E der Leistungen zum Integrationsguote Bestandes an Langzeit-
< Lebensunterhalt leistungsbeziehern (LZB)

* Veranderung der Summe * Quote der Eintritte in * Integrationsquote der
e der Leistungen fur Unter- gerningfigige Beschai- LZB
o kunft und Helzung tigung 5
% « Aktivierungsquote der
2 * Veranderung der Zahl der * Quote der Eintritte in LZB
o erwerbsfahigen Leis- offentlich geférderte D —
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% tungsberechtigten (eLb) Beschaftigung Zugangsrate der LZB
e, || e e

Abgangsrate der L/B
» Durchschnittliche * Integrationsquote der
Abgangsrate der eLb Alleinerziehenden

Die dargestellten Erganzungsgroen dienen der zusatzlichen
Interpretation der Kennzahlenergebnisse.

Information und der

Fiar das Ziel 1 "Veranderung der Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt” wird
auch in 2021 auf eine quantitative Zielwertfestlegung verzichtet. Vielmehr steht hier ein
qualifiziertes Monitoring im Vordergrund, das die Entwicklung der Kennzahl fortlaufend tber
das Jahr beobachtet.

Bezogen auf die Ziele "Verbesserung der Integration in Erwerbstaitigkeit“ und
"Vermeidung von langfristigen Leistungsbezug" werden konkrete Zielwerte vereinbart,
die durch Veranderungsraten beschrieben werden.

Die Jobcenter berechnen im Rahmen der Zielplanung 2021 dezentral die erwartete Héhe der
Veranderungsraten und unterbreiten dem Land entsprechende Angebotswerte.
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Der Zielplanungsprozess war am 06.11.2020 abgeschlossen, und es wurden dem
Niedersachsischen Ministerium flr Wirtschaft, Arbeit und Verkehr die folgenden
Veranderungsraten unter Vorbehalt der Zustimmung des Ausschusses fiur Arbeit und
Soziales angeboten:

Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Angebotswert = +9,7%
Prognose Integrationsquote 2020 (JFW) = 24,5%
Integrationsquote 2021 (JFW) = 26,9 %
@ Bestand ELB 2021 = 3.199
Integrationen 2021 (JFW) = 860
Veranderung der Summe der Integrationen = + 61

Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Angebotswert = -4,8%
& Bestand LZB 2020 (JFW) = 2.196
& Bestand LZB 2021 (JFW) = 2.092
Veranderung LZB absolut = -105
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3.2. Schwerpunkte des Jobcenters Friesland

Auf der Basis der beschriebenen Bundesziele legt das Jobcenter Friesland einen Fokus auf
die individuelle Betrachtung des Einzelfalls. Jedem erwerbsfahigen Leistungsberechtigen soll
die fur ihn bedarfsangemessene Férderung zukommen.

Neben zielgruppenspezifischen Férderungen ist es fir das Jobcenter Friesland von hoher
Bedeutung, fir jeden Leistungsbezieher die bestmogliche Integrationsstrategie festzulegen
und umzusetzen. Hierfur steht das gesamte Instrumentenportfolio des SGB Il zur Verfigung,
welches wirkungsvoll eingesetzt wird.

Weiterhin richten sich die Schwerpunkte der Integrationsarbeit des Jobcenters Friesland
nach den auf Bundesebene festgelegten Zielen und Handlungsfeldern sowie den flr das
Jobcenter Friesland spezifischen Rahmenbedingungen.

Auf Bundesebene stellt die Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug ein wesentliches
Handlungsfeld im Jahr 2021 dar. Auf Basis des seit 01.01.2019 in Kraft getretenen
Teilhabehabechancengesetzes konnte das Jobcenter Friesland seit Einfihrung des
Gesetzes 92 Personen mittels der neuen Instrumente nach den §§ 16 e und 16 i SGB |l die
Integration in  den Arbeitsmarkt ermdglichen. 2021 soll die Foérderung von
Beschaftigungsmoglichkeiten nach dem Teilhabechancengesetz fortgeflihrt werden.

Mittels friihzeitiger Aktivierung und Beratung wird der Ubergang in den Langzeitbezug
vermieden. Dem intensiven Kontakt zwischen Integrationsfachkraft und Kunden kommt an
dieser Stelle eine hohe Bedeutung zu. Zudem stehen in 2021 verschiedene Projekte zur
Aktivierung von Langzeitleistungsbeziehern zur Verfigung, die vom Jobcenter Friesland
bedarfsorientiert geplant werden.

Auch soll die Gesundheitsférderung flr Personen im Langzeitbezug gestarkt werden, um
ihnen Uber entsprechende Angebote die Mdglichkeit der Beschaftigung trotz gesundheitlicher
Beeintrachtigungen zu erdéffnen.

Ein besonderes Gewicht kommt im Jahr 2021 erneut der Gleichstellung von Frauen und
Méannern in der Grundsicherung zu. Insbesondere die gleichwertige Forderung beider
Geschlechter ist sowohl fur den Bund als auch fur das Jobcenter Friesland ein wichtiger Kern
der Vermittlungsarbeit. Im Fokus stehen im folgenden Jahr alleinerziehende Frauen,
erziehende Frauen in Partnerbedarfsgemeinschaften sowie gefliichtete Frauen.

Im Folgenden werden die strategischen Ausrichtungen des Jobcenters Friesland im Jahr
2021 naher definiert und besondere Zielgruppen benannt.
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3.3. Besondere Zielgruppen

Frauen Langzeit-
Alleinerziehende, leistungsbezieher
Frauen in Partnerbedarfs- Langzeitleistungsbezieher mit
gemeinschaften verfestigtem Bezug von mehr
und gefliichtete Frauen als 6 Jahren
Auslander : . Jugendliche und junge
Gofliohtets Geringqualifizierte g Erwachsenej 9
3.3.1. Frauen

Mehr als die Halfte der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten des Jobcenters Friesland ist
weiblich (1.652 Personen). Hiervon sind 386 Frauen alleinerziehend.

Insbesondere fiir diesen Personenkreis ist ein erhohtes Armutsrisiko festzustellen, da der
Verbleib im Leistungsbezug durchschnittlich schwieriger zu unterbrechen ist als bei anderen
Vergleichsgruppen.

Aktuell befinden sich bereits zwei Drittel der Alleinerziehenden im Langzeitleistungsbezug
von mehr als zwei Jahren. Die Integration in den Arbeitsmarkt stellt sich an dieser Stelle als
im besonderen Male erschwert dar. Zudem nimmt der Anteil derer, die Uber eine
abgeschlossene Berufsausbildung verfigen, ab. Insbesondere im Bereich der Altersgruppe
bis 27 Jahren verfigen mehr als die Halfte der Alleinerziehenden Uber keine
Berufsausbildung. Das Risiko des weiteren Verbleibes im Leistungsbezug steigt daher stetig.

35 % der Alleinerziehenden im Langzeitbezug gehen bereits einer Erwerbstatigkeit nach.
Oftmals sind dies Tatigkeiten im Verdienstbereich bis 450 €.

2021 soll die erfolgreiche Arbeit des Jobcenters Friesland in Bezug auf die Integration von
Alleinerziehenden in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung fortgesetzt werden. Im Jahr
2020 konnte das Jobcenter Friesland fir diese Zielgruppe die héchste Integrationsquote
bundesweit erzielen. Auch im kommenden Jahr wird die Moglichkeit des Ausbaus von
Nebentatigkeiten hin zu einer versicherungspflichtigen Beschaftigung gezielt unterstitzt
werden. Neben der Kommunikation mit dem Arbeitgeber muss vordergrindig der Ausbau der
Kinderbetreuungsmaoglichkeiten betrachtet werden.

Hier ist die enge Kooperation zwischen der Beauftragten fir Chancengleichheit am
Arbeitsmarkt (BCA) und dem Familien- und Kinderserviceburo des Landkreises mit Blick auf
den individuellen Einzelfall von hoher Bedeutung.

Neben der Einzelfallberatung in Bezug auf die Ausweitung eines Minijobs werden Angebote

von Bildungstragern zur Unterstitzung der Integration von Frauen in den Arbeitsmarkt
genutzt werden.
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Auch Uber gemeinsame von der BCA und dem Familien- und Kinderserviceblro initiierten
Informationsveranstaltungen werden arbeitsuchenden Frauen die Mdglichkeiten der
Kinderbetreuung im Landkreis dargestellt und mégliche Beschaftigungen vorgestellit.

Erste Veranstaltungen dieser Art wurden in 2020 umgesetzt, mussten aber coronabedingt
ruhen. An dem Format soll 2021 festgehalten werden.

Zudem wird die adaquate Beteiligung von Frauen an MaRnahmen entsprechend ihrem
Betroffenheitsanteil an Arbeitslosigkeit sichergestellt (Frauenférderquote) und nachgehalten
werden.

Unter den weiblichen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten stellen die geflichteten Frauen
eine weitere besondere Zielgruppe dar. Aktuell betreut das Jobcenter Friesland 528
erwerbsfahige Personen mit dem Hintergrund Flucht.

Nahezu die Halfte dieser Personen ist weiblich und lebt in Bedarfsgemeinschaften mit
Partner und Kind/-ern. Diese Frauen verfligen grof3tenteils Uber keine verwertbare berufliche
Qualifikation, da sie in ihrem Herkunftsland nicht berufstatig waren. Mittelfristig betrachtet, ist
fur diese Personengruppe ein umfangreiches Qualifizierungsangebot vorzuhalten. Kurzfristig
betrachtet, haben weiterhin der gezielte Spracherwerb und die niederschwellige
Heranflhrung an den Arbeitsmarkt Prioritat.

Im kommenden Jahr wird das Jobcenter Friesland das bereits in 2019 implementierte Projekt
»1eilhabe von Migrantinnen in der Gesellschaft und im Arbeitsleben” fortfiihren und an einem
zweiten Standort (Varel) einrichten, um weiteren Frauen mit Fluchthintergrund die Teilnahme
am Projekt zu ermdglichen. Die im Rahmen des Projektes eingefuhrte Nahwerkstatt bietet
dieser Zielgruppe die Mdglichkeit der Teilhabe an einer gemeinsamen Tagesstruktur und des
Austauschs untereinander.

Das Jobcenter Friesland wird auch in 2021 in Zusammenarbeit mit den vom Bundesamt fur
Migration und Fluchtlinge (BAMF) zugelassenen Integrationskurstragern die Angebote an
Integrationskursen so abstimmen, dass Frauen mit besonderen Bedarfslagen in diese Kurse
einminden kénnen. Insbesondere die Sicherstellung der Kinderbetreuung wahrend der
Kursteilnahme stellt oftmals eine Schwierigkeit dar, die eine Teilnahme dieses
Personenkreises an den Kursen erschweren. Der Spracherwerb dieser Frauen ist Basis ihrer
weiteren Integration und ihrer Familien in die Gesellschaft und den Arbeitsmarkt.
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3.3.2. Auslander

Der Kundenbestand der auslandischen Leistungsbezieher hat sich im Jahresverlauf 2020
weiter verringert. Der Bestand an ausléndischen Leistungsbeziehern liegt in 2020 bei
durchschnittlich 793 Personen (Stand Juni 2020), was einem durchschnittlichen Abbau um
66 Personen gegeniber dem Vorjahr entspricht (vgl. 2019: 859 Personen). Der Anteil
auslandischer erwerbsfahiger Leistungsberechtigter an allen Leistungsbeziehern betragt
23,9 % und hat sich weiter reduziert (Vorjahreswert 25 %).

516 Leistungsbezieher mit auslandischer Herkunft befinden sich aufgrund des Merkmals
Flucht im Leistungsbezug des Jobcenters Friesland.

Die Integration in den Arbeitsmarkt ist aufgrund fehlender oder nicht anerkannter beruflicher
und schulischer Abschlisse sowie nicht vorhandener Sprachkenntnisse stark beeintrachtigt.
Mannliche Gefllichtete kénnen zwar langjahrige berufliche Tatigkeiten, insbesondere im
handwerklichen oder kaufmannischen Bereich vorweisen, doch fir eine zeitnahe
Arbeitsmarktintegration ist der Spracherwerb von wesentlicher Bedeutung.

In den vergangenen Jahren stand der Erwerb von Grundkenntnissen der Sprache uber
Integrationskurse mit teilweise Alphabetisierungsschwerpunkt im Vordergrund der
Forderstrategie. Zum groften Teil konnte dieser Personenkreis die Kurse abschlielend
besuchen und dariber hinaus weiterfUihrende  Sprachangebote nach der
Deutschférderverordnung mit dem Ziel des Abschlusses auf GER-Stufe B2 absolvieren
kénnen. Fur letztere Kurse besteht weiterhin Bedarf.

Geflichteten Frauen mit Kindern ist der Zugang zu Integrationskursen aufgrund der unter
3.3.1 beschriebenen Rahmenbedingungen erschwert.

Das Jobcenter Friesland hat sich fur 2021 weiterhin zum Ziel gesetzt, die Sprachangebote im
Basisbereich fur Frauen so zu koordinieren, dass bedarfsgerechte MalRnahmen seitens der
Sprachkurstrager vorgehalten werden kdnnen. Hierbei ist das Vorhalten der Kinderbetreuung
der wesentliche Erfolgsfaktor.

Zudem soll in 2021 ein Familiencoaching fir die Zielgruppe der Familien mit
Fluchthintergrund eingeflhrt werden, mittels dessen insbesondere die Frauen starker in den
Fokus fur eine mogliche Integration in das Erwerbslesen gerlickt werden sollen.

Fir Gefluchtete, die bereits Integrationskurse und weiterfihrende Sprachkurse erfolgreich
absolvieren konnten, steht in 2021 vorrangig die Integration in den Arbeitsmarkt im Fokus
der Vermittlungsarbeit. Im laufenden Jahr konnten bis September 99 Personen mit
Fluchthintergrund in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung integriert werden. Die
Integrationsquote fur diese Personengruppe betragt 19,6 % und ist die hochste Quote in
Niedersachsen unter den kommunalen Jobcentern. Die erfolgreiche Vermittlungsarbeit
bezogen auf den Personenkreis soll in 2021 fortgesetzt werden.

Dem Personenkreis der Auslander steht das gesamte MalRnahmeangebot des Jobcenters
Friesland zur Verfligung.
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3.3.3. Langzeitleistungsbezieher

In 2020 ist der Bestand der Langzeitleistungsbezieher nach einem Anstieg in 2019 wieder
gesunken. Uber weitere Férderungen nach dem Teilhabechancengesetz sowie einer stark
praventiv ausgerichteten Integrationsarbeit, die Ubergénge in den Langzeitbezug vermeiden
soll, wird fur das kommende Jahr mit einem Rickgang des Bestandes an
Langzeitleistungsbeziehern um 4,8 % gerechnet. Ubergénge von weiteren Gefliichteten in
den Langzeitleistungsbezug sind flr 2021 nur in sehr geringer Anzahl zu erwarten, so dass
diese kompensiert werden kdnnen.

Uber die Férderinstrumente nach dem Teilhabechancengesetz stehen seit 2019 aktuell 92
Leistungsbezieher in Beschaftigung. In zehn Fallen endete die Beschaftigung frihzeitig vor
Forderende.

Ziel fir das kommende Jahr ist es, weitere solcher Beschaftigungsmaoglichkeiten nach den
§§ 16e und 16i SGB Il zu initiieren. GleichermalRen gilt es, die bereits beschaftigten
Personen zu stabilisieren und Abbriiche zu vermeiden. Dies erfolgt tber die obligatorisch
vorzuhaltenden Coachingmalinahmen.

Fir die in 2021 ersten regular auslaufenden Forderungen ist es von Bedeutung, nachhaltige
Beschaftigungsmdglichkeiten zu schaffen. Fur das Jobcenter Friesland steht daher der enge
Austausch zu den Arbeitgeberkunden und Beschaftigten im Fokus, um den weiteren Verbleib
der Beschaftigten im Unternehmen anzustreben.

In weiteren Projekten der aufsuchenden Sozialarbeit sowie des individuellen Coachings sieht
das Jobcenter Friesland gute Moglichkeiten, der Zielgruppe wieder Perspektiven auf
Beschaftigung aufzuzeigen.

Auch wird der Blick auf die gesamte Bedarfsgemeinschaft mehr in den Fokus der
Integrationsarbeit riicken. Uber eben benannte MaBnahmen soll sich intensiv mit der
Gesamtsituation der Leistungsbezieher beschaftigt werden, um so Leistungsbezug dauerhaft
fur die gesamte Bedarfsgemeinschaft beenden zu kénnen.

Langzeitleistungsbezieher sind in hohem Umfang von gesundheitlichen Einschrankungen
betroffen. Insbesondere psychische Erkrankungsbilder nehmen kontinuierlich zu, was eine
Integration in den Arbeitsmarkt erschwert. Hier sieht das Jobcenter Friesland
Handlungsbedarf in Bezug auf die Einrichtung eines Projektes, das auf die individuellen
Bedurfnisse dieser Personengruppe eingeht, um diese tber gesundheitsfordernde Angebote
langfristig in den Arbeitsmarkt integrieren zu koénnen. In Kooperation mit einem
Bildungstrager wird Uber den Férderprogrammschwerpunkt ,Qualifizierung und Arbeit* ein
Projektantrag bei der NBank gestellt, um in 2021 ein entsprechendes Integrationsprojekt
vorhalten zu kénnen. Zielgruppe sind zu stabilisierende Personen mit gesundheitlichen
Beeintrachtigungen im psychischen Bereich, die Uber das Projekt und den damit
verbundenen Strukturen langfristig an den Arbeitsmarkt herangeflihrt werden sollen.

Zusatzlich zu den bereits dargestellten Forder- und Unterstitzungsangeboten flr
Langzeitleistungsbezieher stellen Arbeitsgelegenheiten als Teil von beschaftigungs-
schaffenden Mallnahmen ein weiteres sinnvolles Instrument zum Abbau von
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vermittlungshemmenden Defiziten dar, die einer Integration in den ersten Arbeitsmarkt
entgegenstehen.

Arbeitsgelegenheiten dienen als mittelfristige Bricke zum allgemeinen Arbeitsmarkt, d. h., es
erfolgt eine Teilhabe am Arbeitsleben mit dem Ziel der Integration in den allgemeinen
Arbeitsmarkt. Fur die Zielgruppe der Langzeitleistungsbezieher stellt die Arbeitsgelegenheit
eine gute Moglichkeit zur Heranfihrung an den Arbeitsmarkt dar. Vielfaltige vorhandene
Fahigkeiten und Erfahrungen kénnen im Interesse des Gemeinwohls ausgeschopft werden.

Das Angebot von Arbeitsgelegenheiten wurde in 2019 dahingehend ausgebaut, dass eine
,Ubungsfirma“, die Toys Company Friesland, eingerichtet wurde. Im Rahmen dieses
Projektes werden Unternehmensablaufe simuliert, um die Teilnehmenden niederschwellig an
Alltags- und Arbeitsstrukturen heranzufihren und langfristig die Integration in den
Arbeitsmarkt zu ermoglichen. Im Fokus der Toys Company steht die Aufbereitung und
Vermarktung von gebrauchtem Spielzeug, das nach Aufbereitung Bedlrftigen kostenlos
angeboten wird. Insgesamt werden in diesem Projekt 25 Langzeitleistungsbezieher/-innen
gefordert. Aufgrund der positiven Resonanz wird das Projekt auch in 2021 fortgefuhrt.

3.3.4. Geringqualifizierte

Das Vorhandensein eines Berufsabschlusses stellt eine wesentliche Voraussetzung dar,
langfristig in den Arbeitsmarkt integriert zu werden und zu verbleiben. Aufgrund des hohen
Fachkraftebedarfes und den guten wirtschaftlichen Rahmenbedingungen ist das Risiko von
Arbeitslosigkeit fir Personen mit abgeschlossener Berufsausbildung gering. Auch
Arbeitskrafte, die Teilqualifikationen nachweisen kénnen, werden seitens der Unternehmen
gesucht.

Das Jobcenter Friesland betreut aktuell 3.191 erwerbsfahige Leistungsberechtigte. Von
diesen Personen verfigen 65 % Uber keinen Berufsabschluss. Der nachtragliche Erwerb
eines solchen anerkannten Abschlusses erhdht die Chancen zur Beendigung der
Arbeitslosigkeit, so dass auf diesen Kundenkreis auch in 2021 ein besonderer Schwerpunkt
gelegt wird.

Dennoch ist zu benennen, dass nicht jede der Personen ohne abgeschlossene Ausbildung in
der Lage ist, einen Berufsabschluss nachzuholen. Es wird daher in 2021 ebenso ein Fokus
auf Forderinstrumente gesetzt, deren Inhalt sich auf den Erwerb von Teilqualifizierungen
richtet. Bereits mit Teilqualifizierungen ist eine Integration in den Arbeitsmarkt
wahrscheinlich. Zudem kann auf Teilqualifizierungen aufgebaut werden, bis hin zum
abschlieenden Erwerb des Berufsabschlusses.

Einen hohen Stellenwert werden im kommenden Jahr (Teil-) QualifizierungsmalRnahmen im
Bereich Lager und Logistik spielen. Die zu erwartende hohe Arbeitskraftenachfrage in
diesem Bereich erfordert das Vorhalten von entsprechenden Angeboten fur
Leistungsbezieher des Jobcenters Friesland.
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Uber das Férderinstrument der beruflichen Weiterbildung werden im folgenden Jahr
Weiterbildungsmaflinahmen mit dem Ziel des Erwerbs von Teilabschlissen sowie individuelle
modulare QualifizierungsmalRnahmen geférdert. Fur in Betracht kommende Einzelfalle kann
auch eine Umschulung, betrieblicher oder Uberbetrieblicher Art, geférdert werden.

Zudem bietet das Qualifizierungschancengesetz flr beschaftigte Leistungsbezieher/-innen
die Mdglichkeit, sich im Unternehmen fortzubilden und hieriiber seine Qualifikation
anzuheben. So kann langfristig ein (Teil-) Berufsabschluss nachgeholt, und der Verbleib in
der Grundsicherung beendet werden.

Die Beratung zu qualifizierenden Férdermoglichkeiten von in Helfertatigkeiten beschéaftigten
Leistungsbeziehern soll einen weiteren Schwerpunkt fiir 2021 darstellen.

3.3.5. Jugendliche und junge Erwachsene

Die intensive Betreuung sowie das Vorhandensein bedarfsgerechter Angebote sind Basis
einer positiven Integrationsprognose fur die Personengruppe der Jugendlichen und jungen
Erwachsenen.

Ziel muss es sein, ihnen ein selbstbestimmtes Leben ohne Abhangigkeit von
Grundsicherungsleistungen als Perspektive aufzuzeigen. Leistungsbezug muss fir diese
Zielgruppe moglichst friih beendet und Langzeitbezug vermieden werden.

Vor diesem Hintergrund kommt den Bedurfnissen und Problemlagen der Jugendlichen und
jungen Erwachsenen durchgangig eine herausgehobene Bedeutung im Rahmen der
Integrationsstrategie des Jobcenters Friesland zu.

Die Vermittlung in Ausbildung und Arbeit ist eine zentrale bildungs-, beschaftigungs- und
gesellschaftspolitische Aufgabe. Die verantwortliche Umsetzung erfolgt an beiden
Standorten des Jobcenters Friesland durch spezialisierte U-27 Teams. Die zu betreuende
Altersgruppe wurde im Laufe des Jahres 2018 von 25 Jahren auf 27 Jahren erhdht, da dies
auch festgelegte Altersgruppe in der Jugendhilfe (SGB VIII) ist, mit der das Jobcenter
Friesland im Rahmen der Tatigkeit der Jugendberufsagentur kooperiert.

Zur durchgangigen Realisierung des Ziels der Integration und Verringerung bzw.
Uberwindung der Hilfebeddirftigkeit fiir diese Altersgruppe ist:

= der unmittelbare und schnelle Zugang zu einer Integrationsfachkraft U27, die
intensive Betreuung des Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen, die gemeinsame
Entwicklung einer Eingliederungsstrategie und das Einfordern von Eigenaktivitaten
sicherzustellen,

= die Beratung der Jugendberufsagentur zu beanspruchen (Zusammenarbeit aller
Kompetenzen aus SGB Il, SGB Ill, SGB VIlI),

= eine der im Gesetz formulierten Zieloptionen (Arbeit, Ausbildung, Arbeitsgelegenheit)
primar festzulegen und unmittelbar eine verbindliche Eingliederungsvereinbarung
abzuschlielRen, die laufend zu aktualisieren ist,
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= ein hoher Beratungskontakt vorzuhalten (zu arbeitslosen Kunden mindestens
monatlich),

= soweit keine fur eine langfristige Integration notwendigen anderen Angebote dem
entgegenstehen (Vorrang Ausbildung) schnellstmoglich die Integration in
Erwerbstatigkeit zu erreichen,

= eine frihzeitige Kontaktaufnahme und Betreuung zu / von Schiilern in Hinblick auf
deren mdgliche Ausbildungsvermittlung sicherzustellen,

= ein Angebot flr benachteiligte Jugendliche und junge Erwachsene bereitzustellen
(bspw. Herstellung der Ausbildungseignung, Férderung von sozialen Kompetenzen
usw.),

= bei der zeitlich i. d. R. schwieriger zu realisierenden Zieloption Ausbildung eine
geeignete und sinnvolle (weiterfihrende) Uberbriickungsméglichkeit  (ausbil-
dungsvorbereitende bzw. fir eine Erwerbstatigkeit weiterqualifizierende Angebote,
Arbeitsangebote, Arbeitsgelegenheiten) anzubieten,

= die gesamte Bedarfsgemeinschaft zu betrachten (Familidre Situation,
Wohnverhaltnisse, Umfeld usw.).

Ebenso stellt die Jugendwerkstatt im Landkreis Friesland ein Angebot fir benachteiligte
Jugendliche dar. Der inhaltliche Verbund aus berufspraktischen Anteilen in Werkstatten mit
sozialpadagogischer Begleitung bietet fir benachteiligte Jugendliche, die multiple
Hemmnisse aufweisen, eine erste Mdglichkeit der Heranfuhrung an den Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt. Die Fortfihrung der Jugendwerkstatt wird in 2021 umgesetzt werden. Auch soll
der Aufbau einer weiteren Jugendwerkstatt am Standort Varel geplant und zunachst im
modellhaft erprobt werden.

Die MaRnahme ,Berufsorientierung in Sonderform (BVSO)“ wird bis Ende des Schuljahres
2020/2021 fortgesetzt. Im Rahmen dieser an der Berufsbildenden Schule verankerten
Maflnahme wird stark benachteiligten Jugendlichen Uber eine sozialpadagogisch begleitete
Einstiegsqualifizierung die Moglichkeit auf Integration in Ausbildung geboten. Im letzten
Schuljahr 2019/2020 konnte allen Teilnehmenden ein Ausbildungsangebot unterbreitet
werden.

Neben den ausbildungsmarktorientierten Projekten wird auRerdem eine MalRnahme zum
Nachholen des Hauptschulabschlusses in 2021 fortgesetzt.

Die Inanspruchnahme vom aufsuchender sozialpadagogischer Arbeit wird in 2021 ebenfalls
weiterhin moglich sein.
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3.4. Umsetzung der Integrationsstrategie
3.4.1. Schwerpunkte der Betreuungs- und Aktivierungsarbeit

Die Vermittlung in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung ist gesetzlicher Auftrag und
stellt den wesentlichen Schwerpunkt der Arbeit des Jobcenters Friesland dar.

Das Ausschopfen aller Mdglichkeiten und der auf den Bedarf der Leistungsbezieher
abgestimmte Instrumentenmix bilden die Basis erfolgreicher Integrationsarbeit.

Die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen im Landkreis sowie der angrenzenden Regionen
bieten im kommenden Jahr wieder gute Voraussetzungen, an die erfolgreiche
Integrationsarbeit der Vorjahre anzuschlie3en.

Das Jobcenter Friesland ist sich seiner Verantwortung bewusst, die prognostizierten guten
Rahmenbedingungen des regionalen Arbeitsmarktes fiir seine Leistungsbezieher zu nutzen.

Hochmotivierte Integrationsfachkrafte werden weiter verstarkt den Fokus auf die
Vermittlungsarbeit und die erforderlichen Unterstitzungsbedarfe legen. In Zusammenarbeit
mit dem eigenen Arbeitgeberservice im Hause wird die erfolgreiche Integrationsarbeit der
vergangenen Jahre fortgefiihrt und in Hinblick auf die wirtschaftlichen Entwicklungen am
Hafen und im Logistikbereich ausgebaut werden.

Das Jobcenter Friesland kommt auch in 2021 den gesetzlichen Vorgaben des § 14 SGB |l
nach und wird jedem erwerbsfahigen Leistungsberechtigten und dessen Bedarfs-
gemeinschaft eine persénliche Fachkraft flr Integration und Beratung fir die individuellen
Beratungsbedarfe zur Seite stellen.

Nach der ausfihrlichen Erfassung der individuellen Situation (Feststellung der vorhandenen
beruflichen Qualifikation und sozialen Basiskompetenzen sowie der Arbeitsmotivation und
dem Abgleich mit den Anforderungen des ersten Arbeitsmarktes) zahlen zu den Aufgaben
der Integrationsfachkraft insbesondere:

» Aktivierung des Kunden, Einfordern von Eigenaktivitaten, Abschluss und laufende
Anpassung von Eingliederungsvereinbarungen, Entwicklung von gemeinsamen
Integrationsstrategien mit dem Ziel der Integration und Uberwindung der
Hilfebedurftigkeit

» Einbeziehung der gesamten Bedarfsgemeinschaft in den Integrationsprozess

= Zuordnung des zu aktivierenden erwerbsfahigen Kunden zu einer Profillage und
Erfassung des Integrationsfortschrittes (ggf. auch —Ruckschrittes) durch Anpassung
der Profillage

= Uberpriifung und ggf. Anpassung der Integrationsstrategie an neue Erfordernisse

= Regelmaflige Suche und Unterbreitung von geeigneten Vermittlungs-vorschlagen
(Stellenangeboten) bzw. Uberwachung und Forcierung der Selbstsuche - auch unter
Einbeziehung von geringfugig entlohnten Stellenangeboten
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= Unterbreitung und Initiierung individueller und bedarfsgerechter Angebote der
arbeitsmarktpolitischen Instrumente und flankierender sozialer Leistungen mit dem
Ziel der Integration in den ersten Arbeitsmarkt moglichst gleichzeitig unter
Beseitigung der Hilfebedurftigkeit

= Fdrderung aus dem Vermittlungsbudget (Individuelle Leistungen zur Unterstitzung
der Bewerbung und Vorstellung, Nachweiskosten, Mobilitatshilfen, sonstige
Leistungen zur Anbahnung oder Aufnahme einer versicherungspflichtigen
Beschaftigung)

= Malnahmen zur Férderung der beruflichen Weiterbildung bzw. Umschulung
= MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung (MAT/MAG)

=  Vermittlungsgutscheine

= Eingliederungs- und Qualifizierungszuschusse

= Einstiegsgeld

= Hilfen fir Selbstandige (neben Einstiegsgeld)

3.4.2. Arbeitgeberservice

Die erfolgreiche Arbeit des Jobcenters Friesland hangt nicht unwesentlich von der
Zusammenarbeit mit den Arbeitgebern der Region und den sich hieraus ergebenden
Rahmenbedingungen fir die Eingliederung in den ersten Arbeitsmarkt ab.

Mit der Zulassung des Landkreises Friesland als kommunaler Trager der Grundsicherung fur
Arbeitsuchende zum 01.01.2012 hat der eigene Arbeitgeberservice des Jobcenters seine
Arbeit aufgenommen und innerhalb der letzten acht Jahre stéandig weiterentwickelt und auf
die Bedurfnisse der Arbeitgeber angepasst.

Zu den Aufgaben des Arbeitgeberservice zahlen u.a. die Akquise, Aufnahme und
Veroéffentlichung von Stellenangeboten sowie die Vermittlung von Kunden an die
Unternehmen. Der Arbeitgeberservice des Jobcenters Friesland bietet Arbeitgebern zudem
ein umfangreiches Beratungs- und Serviceangebot.

Der eigene Arbeitgeberservice konnte sich als zuverlassiger und kompetenter
Ansprechpartner fir alle Beteiligten des Arbeitsmarktes etablieren. Die Arbeitsweise ist durch
eine stark bewerberorientierte Integrationsarbeit gepragt. Durch einen engen Kontakt zu den
zu vermitteInden Kunden des Jobcenters kdnnen den Arbeitgebern passgenaue Bewerber
vorgeschlagen und vermittelt werden.
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Fir 2021 wird ein hoher Bedarf an Arbeitskraften in den Bereichen

= Hafen

= Handwerk

= Lager- und Logistik

= Pflege

= Telefondienstleistungen (Callcenter)

prognostiziert.

Im kommenden Jahr wird der Arbeitgeberservice verstarkt seine Akquise von
Stellenangeboten dieser Branchen ausweiten und seine Vermittlungsarbeit an dieser Stelle
starken. Gezielte vom Arbeitgeberservice initiierte Informationsveranstaltungen zu
Ausbildungs-, Beschaftigungs- und Weiterbildungsmaoglichkeiten der einzelnen Branchen
werden auch im folgenden Jahr wieder Bestandteil der Arbeit sein.

Integrationsnahe Kunden werden seitens der Integrationsfachkrafte identifiziert und zur
weiteren intensiven Vermittlungsarbeit dem Arbeitsgeberservice vorgestelit.

Zusatzlich wird 2021 ein internes Projekt, welches der Arbeitgeberservice arbeitsmarktnahen
Kunden vorhalt, umgesetzt. Dieses interne Projekt ,AHOI — Aktive Hilfe zur beruflichen
Orientierung und Integration in Beschaftigung® ist in Anlehnung an den ,Work — first - Ansatz*
entwickelt, und es findet in enger Kooperation mit den Integrationsfachkraften statt. Im
Rahmen dieses Projekts werden erwerbslose Leistungsbezieher unterstitzt, proaktiv die
Gestaltung ihrer beruflichen Zukunft anzugehen, es sollen Vorbehalte gegenlber
bestimmten Branchen, Tatigkeiten oder Arbeitgebern abgebaut werden.

Im Arbeitgeberberatungsprozess nutzt der Arbeitgeberservice mégliche Foérderinstrumente,
um Unternehmen auch von der Einstellung von Kunden mit Vermittlungshemmnissen
Uberzeugen zu kénnen. Eingliederungszuschisse werden auch 2021 als Arbeitgeber-
leistung zur Férderung von Kunden mit multiplen Hemmnissen angeboten.

Die Akquise von Einstiegsqualifizierungen fir benachteiligte Ausbildungssuchende ist
weiterhin ein Kern der Integrationsarbeit und soll ausgebaut werden. Uber dieses
.Langzeitpraktikum® von mindestens 6 Monaten kann sich der Arbeitgeber bereits ein Bild
Uber seinen mdglichen zuklnftigen Auszubildenden verschaffen. Der an der
Einstiegsqualifizierung teilnehmende Jugendliche erwirbt zudem bereits ausbildungs-
relevante Kenntnisse. Insbesondere flr junge Geflichtete, die aktuell ihren
Hauptschulabschluss erwerben, kann die Einstiegsqualifizierung nach Erwerb eine erste
Moglichkeit hin zum Ausbildungsplatz darstellen.

Uber gezielte MaRnahmen bei einem Arbeitgeber kénnen Betriebe mégliche Arbeitskrafte

.erproben®. Der Arbeitgeberservice wird diese Mdglichkeit weiter in den Beratungsprozess
von Betrieben einbringen.
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Der Arbeitgeberservice des Jobcenters arbeitet hinsichtlich des Informationsaustausches mit
der Wirtschaftsforderung im Landkreis Friesland zusammen. Zusatzlich besteht eine enge
Zusammenarbeit mit den Arbeitgeberservices der Jobcenter Aurich, Leer, Wittmund und
Ammerland, fir die im Jahr 2015 eine Kooperationsvereinbarung geschlossen wurde. Hier
erfolgt ein Austausch zu GroR3projekten und Stellenangeboten.

Mit dem gemeinsamen Arbeitgeberservice der Agentur fur Arbeit und des Jobcenters in
Wilhelmshaven besteht ebenfalls eine Kooperationsvereinbarung fir den Austausch von
Stellenangeboten und arbeitsmarktrelevanten Informationen. Das hier aufgrund der
Entwicklungen am Hafen eingerichtete Hafenprojektteam steht im regelmaligen Austausch
zum Arbeitgeberservice, so dass hieriber auch stetiger Kontakt zu den Unternehmen im
Hafenbereich besteht.

Die Zusammenarbeit aus den beschriebenen Kooperationen wird auch in 2021 fortgesetzt.

3.4.3. Flankierende Leistungen des kommunalen Tragers

Als notwendige Erganzung der Eingliederungsleistungen stehen zur nachhaltigen
Umsetzung des SGB |l bedarfsgerecht und flir das Jobcenter Friesland effektiv nutzbar die
flankierenden MaRnahmen nach § 16a SGB Il zur Verfugung.

Im Einzelnen sind dies:
» Betreuung minderjahriger oder behinderter Kinder oder die hausliche Pflege von
Angehdrigen,
= Schuldnerberatung,
= psychosoziale Betreuung
= Suchtberatung.

Ohne diese erganzenden MalRnahmen ist bei einer Vielzahl der zu betreuenden
Leistungsberechtigten nach dem SGB Il das Ziel der Integration in den ersten Arbeitsmarkt
nicht bzw. nicht dauerhaft zu erreichen. Die Erfahrung der vergangenen Jahre zeigt, dass die
Nutzung und der nachhaltige Einsatz zur wirksamen Ausschdpfung aller Instrumente in
Kombination noch nicht optimal durch das Jobcenter Friesland umgesetzt werden.

Durch verbesserte interne Prozesse und Abstimmungsmadglichkeiten ist in 2021 ein héherer
Einschaltungsgrad der zur Verfligung stehenden kommunalen Eingliederungsleistungen
voranzutreiben. Es ist es weiterhin von Erfordernis, die Integrationsfachkrafte bezlglich der
Einbeziehung dieser Leistungen zu sensibilisieren und den Bedarf regelmafig zu
dokumentieren und nachzuhalten.

Eine Intensivierung der Vermittlung von Frauen und Alleinerziehenden ist nur méglich, wenn
entsprechend ausreichend Kinderbetreuungsmoglichkeiten zur Verfigung stehen und
individuell genutzt werden kdnnen (auch in Randzeiten und landlichen Gebieten). Hier wird
der Austausch mit dem Familien-Kinder-Serviceblro beibehalten und werden die in 2019
eingefihrten Informationsveranstaltungen zu Kinderbetreuungsmoglichkeiten fortgesetzt und
ausgebaut.
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4. Steuerung und Nachhaltung

Die unterjahrige Steuerung und Zielnachhaltung obliegt den Fihrungskraften des Jobcenters
Friesland. Monatlich wird der Zielerreichungsstand durch den Controllingbereich ausgewertet
und den FUhrungskraften in ebenfalls monatlich stattfindenden Besprechungen (Fach-
bereichsleitung / Teamleitungen) zur Verfigung gestellt und analysiert.

Hieriber konnen Fachbereichs- und Teamleitung notwendige Steuerungsmalinahmen
erkennen und auf Teamebene umsetzen.

Uber ein Eintrittscontrolling erfolgt die Abbildung der in Anspruch genommenen
Forderinstrumente. Fachbereichsleitung und Teamleitungen erfahren so, ob die zum Ziel
gesetzten MalRnahmen tatsachlich umgesetzt werden. Eine erforderliche Nachsteuerung
kann so erfolgen.

In enger Verbindung hierzu steht das Haushaltscontrolling. Mittels einer regelmafigen
monatlichen Auswertung des Finanzbereiches wird abgebildet, ob ausreichend
Haushaltsmittel fur die Umsetzung der MaRnahmeplanung zur Verfigung stehen.

Von den Teamleitungen durchgefiihrte Fachaufsichten dienen der Prifung der korrekten

Umsetzung des gesetzlichen Auftrages. Unterstlitzung finden die Teamleitungen hierbei in
monatlich zur Verfligung gestellten Datenqualitatsprifungen.
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